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INTRODUCCIÓN 

En cumplimiento de lo dispuesto en la Ley 87 de 1993 y sus normas complementarias, se 

presenta al Comité Institucional de Coordinación de Control Interno de Terminales Medellín 

S.A. el Plan Anual de Auditoría para la vigencia 2026, instrumento mediante el cual se 

orientarán las acciones de la Oficina Asesora de Control Interno a fin de evaluar la eficacia, 

eficiencia y efectividad del Sistema de Control Interno de la Entidad. 

Este Plan constituye una herramienta de planificación que permite definir los procesos que 

serán objeto de auditoría, seguimiento y evaluación, así como la metodología, objetivos, 

alcance y responsables de su ejecución. Su elaboración se fundamenta en el análisis de 

los procesos institucionales, los lineamientos del Comité Institucional de Coordinación de 

Control Interno y la aplicación del enfoque basado en riesgos. 

Para el desarrollo de las auditorías, la Oficina de Control Interno adopta lo establecido en 

el Estatuto de Auditoría Interna y el Código de Ética del Auditor Interno dado que la auditoría 

interna en Terminales Medellín S.A. forma parte integral del Sistema de Control Interno y 

se orienta a la evaluación y mejora continua, mediante la utilización de mecanismos de 

autocontrol, autoevaluación y evaluación independiente. 

La Oficina de Control Interno es responsable de verificar la adecuada implementación del 

Modelo Estándar de Control Interno –MECI-, evaluando la gestión institucional con base en 

los procesos y en la identificación de riesgos, con el fin de establecer acciones de mejora 

que fortalezcan la administración pública y la función administrativa bajo criterios de 

eficiencia, eficacia, economía y celeridad. 

Para la formulación del Plan Anual de Auditorías 2026 se consideraron, entre otros criterios: 

• La priorización de los procesos misionales. 

• Los riesgos materializados en vigencias anteriores. 

• Hallazgos derivados de auditorías internas y externas. 

 

La planeación consolidada se presenta para consideración del Comité Institucional de 

Coordinación de Control Interno, como máxima instancia asesora y decisoria en esta 

materia. El desarrollo de cada auditoría incluirá la emisión de informes con los resultados 

obtenidos, destacando fortalezas, hallazgos y oportunidades de mejora identificadas 

durante la vigencia. 

En conjunto, la ejecución de este Plan permitirá evaluar los procesos institucionales 

atendiendo los principios de la función administrativa y contribuirá al mejoramiento continuo 

del Sistema de Control Interno de Terminales Medellín S.A. 
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NORMATIVIDAD - CRITERIOS 

Constitución Política de Colombia: Artículos 209 y 269.   

Ley 87 de 1993, “Por la cual se establecen normas para el ejercicio del control Interno en 

las Entidades y organismos del estado y se dictan otras disposiciones”.  

Decreto 1537 de 2001, “Por el cual se reglamenta parcialmente la Ley 87 de 1993 en cuanto 

a elementos técnicos y administrativos que fortalezcan el sistema de control interno de las 

entidades y organismos del Estado”.  

Ley 489 de 1998, regula a nivel nacional la organización y el funcionamiento de la 

administración pública, establece principios, reglas y normas para la gestión administrativa, 

la estructura de los organismos del Estado, la descentralización, la delegación de funciones 

y la participación ciudadana. reglamentada Parcialmente por el Decreto Nacional 910 de 

2000.   

Ley 1474 de 2011- Estatuto Anticorrupción- establece mecanismos para prevenir, investigar 

y sancionar la corrupción y fortalecer la gestión pública en Colombia   

Decreto 1599 de 2005, derogado por el art. 5, Decreto Nacional 943 de 2014, “Por el cual 

se adopta el Modelo Estándar de Control Interno para el Estado Colombiano”   

Decreto 943 de 2014, “Por el cual se actualiza el Modelo Estándar de Control Interno 

(MECI)”.   

Decreto 1083 DE 2015, “Por medio del cual se expide el Decreto Único Reglamentario del 

Sector de Función Pública”   

Decreto 648 de 2017, “Por medio del cual se modifica y adiciona el Decreto 1083 de 2015”   

Decreto 1499 de 2017: “Por medio del cual se modifica el Decreto 1083 de 2015, Decreto 

Único MIPG “Modelo Integrado de Planeación y Gestión”.  

Manual de Funciones de la entidad y Manuales de procesos y procedimientos.   

Plan de Desarrollo “Pradera Ciudad Prospera 2024-2027”   

Guía de Gestion integral de riesgos versión 7-2025 del DAFP.   

Demás decretos, normas e instrumentos técnicos emitidos a nivel Nacional y por el 

Departamento Administrativo de la Función Pública.   
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OBJETIVO GENERAL  

Planificar auditorías internas, seguimientos y evaluaciones a ejecutar en la vigencia 2026, 

relacionando de manera ordenada las actividades de aseguramiento y consulta que 

realizará control interno, para agregar valor y mejorar las operaciones de la Empresa; 

buscando la mejora continua de los procesos en la gestión de riesgos y sus controles, y 

evaluar el cometido institucional y el estado del sistema de control interno en general.  

OBJETIVOS ESPECIFICOS  

Realizar acompañamiento, seguimiento, evaluación y control a los procesos y 

procedimientos administrativos de la Empresa.  

Evaluar el cumplimiento de las acciones definidas en los planes de mejoramiento, producto 

de las auditorías internas realizadas por control interno en la vigencia 2026.  

Evaluar el avance de la implementación del Modelo Integrado de Planeación y Gestión -

MIPG- 

Evaluar el cumplimiento de los lineamientos del proceso de contratación institucional.  

Hacer seguimiento a los mapas de riesgos de cada proceso auditado, con el fin de detectar 

posibles desviaciones con la norma y mitigar o prevenir la materialización de riesgos y/o 

minimizar el impacto. 

Evaluar el seguimiento de las PQRSD que ingresan a la administración  

Evaluar el seguimiento al Plan Anticorrupción y de Atención al Ciudadano.  

ALCANCE DE LA AUDITORIA  

Como el ejercicio de la evaluación independiente que adelanta la oficina de control interno 

de Terminales Medellín S.A, aplica a todos los procesos, y dependencias, en cumplimiento 

del plan anual de auditorías definido para la vigencia, se tendrá como actividades de 

evaluación: seguimiento y control de la gestión, informes de ley, capacitación, auditorías 

internas a los procesos, asistencia a comités de la entidad, atención a entes de control 

externos, seguimiento a planes de acción, auditorías especiales, situaciones imprevistas 

que afecten el tiempo del Plan, entre otros, para la vigencia actual que va desde el 01 de 

enero hasta el 31 de diciembre-2026. 
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SITEMA DE CONTROL INTERNO Y SUS COMPONENTES:  

 

El Modelo Integrado de Planeación y Gestión – MIPG- promueve el mejoramiento continuo 

de las entidades, razón por la cual se debe establecer acciones, métodos y procedimientos 

de control y de gestión del riesgo, así como mecanismos para la prevención y evaluación 

de éste. El sistema de control interno es la clave para asegurar razonablemente que las 

demás dimensiones del MIPG cumplan su propósito, desarrollado a través del Modelo 

Estándar de Control Interno -MECI- La nueva estructura del MECI busca una alineación a 

las buenas prácticas de control, razón por la cual la estructura del MECI se fundamenta en 

cinco componentes, a saber:  

Ambiente de Control,  

Evaluación del Riesgo;  

Información y Comunicación y, 

Actividades de Monitoreo.  

Actividades de Control; 

 

Estructura acompañada de un esquema de asignación de responsabilidades y roles para la 

gestión del riesgo y el control, el cual se distribuye en diversos servidores de la entidad, no 

siendo ésta una tarea exclusiva de la oficina de control interno, para lo cual se ha 

implementado el modelo de las tres líneas de defensa, las que facilitan de manera simple y 

efectiva la mejora en las comunicaciones, en la gestión de riesgos y control mediante la 

aclaración de las funciones y deberes esenciales relacionados.    Este modelo proporciona 
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una mirada nueva a las operaciones, ayudando a asegurar el éxito continuo de las 

iniciativas de gestión del riesgo.  

El modelo de las tres líneas de defensa ayuda a incrementar la claridad respecto a los 

riesgos y los controles, mejora la efectividad de los sistemas de gestión de riesgos, en este 

modelo el control de la gerencia es la primera línea de defensa en la gestión de riesgos; la 

supervisión de riesgos, controles y cumplimiento establecidas por la gerencia, son la 

segunda línea de defensa; y el aseguramiento independiente es la tercera.  

Cada una de estas "líneas" juega un papel distinto dentro del marco amplio de 

gobernabilidad de la organización.  

Línea Estratégica 

Conformada por, la Junta Directiva, la alta Dirección, y el Comité Institucional de Coordinación 

de Control Interno. Su responsabilidad se centra en la emisión, revisión, validación y 

supervisión del cumplimiento de políticas de operación, en materia de control interno, gestión 

del riesgo, auditoría interna y garantiza el cumplimiento de los planes para toda la Empresa. 

Las líneas de Defensa y la fórmula triple A: 

LINEA ESTRATEGICA: 

A cargo de la alta dirección y el Comité Institucional Coordinar de Control Interno CICCI 
 

  

 

  

 

 

                              

 

 

 

 

 

Primera Línea de 

Defensa: Líderes de 

todos los procesos de 

la Entidad. 

acá es posible evidenciar 
el ejercicio del 

Autocontrol 

Segunda Línea de 

Defensa: planeación, 

contratación y TIC,  

Con esta línea es posible 

evidenciar el ejercicio de la 
Autoevaluación 

Aquí es posible evidenciar el 

ejercicio de la 

Tercera Línea de 

Defensa: Control 

Interno 

evaluación Independiente 
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ROLES DE LA OFICINA DE CONTROL INTERNO: 

La labor de la oficina de control interno se desarrolla a través de los siguientes roles: 

Liderazgo estratégico: Soporte estratégico para la toma de decisiones, mediante el 

acompañamiento a los diferentes comités que se realicen en la Empresa, la presentación 

de informes y alertas oportunas.  

Enfoque hacia la prevención: Valor agregado a la Entidad mediante la asesoría 

permanente, la formulación de recomendaciones con alcance preventivo y la ejecución de 

acciones de fomento a la cultura del control y la mejora continua. 

Evaluación de la gestión del riesgo: Aseguramiento, objetivo a la Alta Dirección (línea 

estratégica), sobre el diseño y efectividad de las actividades de administración del riesgo 

en la entidad, asegurando que los riesgos estén adecuadamente definidos, sean 

gestionados apropiadamente y que el sistema de control interno opere efectivamente. 

Evaluación y seguimiento:  Determinar el buen funcionamiento del sistema de control 

interno y la gestión de la misma entidad y generar recomendaciones que contribuyan a su 

mejoramiento y optimización, a través de un enfoque basado en riesgos.  

Relación con entes externos de control externo: Puente entre entes externos de control y la 

entidad misma, facilitando el flujo de información con estos, verifica que la información 

suministrada por los responsables sea bajo los criterios de oportunidad, integralidad y 

pertinencia y coordina con los líderes de procesos la elaboración de planes de 

mejoramiento. 
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Calendario de Obligaciones Legales Administrativas anuales: C.O.L.A este, está implícito 

en el marco normativo de control interno: al implementar el MECI, la entidad debe identificar 

sus riesgos, obligaciones y controles, lo que naturalmente da lugar a un calendario de 

obligaciones.   Las normas mencionadas (Ley 87/1993, Decreto 1599/2005, Manual MECI, 

Decreto 1083/2015, Ley 1474/2011) proveen el sustento legal para que la entidad defina, 

documente y monitoree sus obligaciones legales y administrativas dentro de su sistema de 

control interno. Según lo anterior el C.O.L.A. en Control Interno, es una herramienta de 

control que reúne todas las obligaciones legales, administrativas, regulatorias y de reporte 

que la entidad debe cumplir durante el año, en esencia, es la agenda oficial que evita que 

la entidad incumpla deberes legales o administrativos, coadyuvando para,  

✔ Planificar y organizar todas las obligaciones del año, porque permite saber de antemano 

qué reportes, informes y trámites deben realizarse. 

✔ Asignar responsabilidades claras: dado que cada obligación tiene un dueño, lo que evita 

vacíos o duplicidades. 

✔ Hacer seguimiento y monitoreo efectivo: porque C.I. verifica el cumplimiento de cada 

obligación con el soporte, respectivo. 

✔ Demostrar cumplimiento normativo ante entes de control, se convierte en una evidencia 

directa de gestión ordenada, trazable y preventiva. 
 

Su importancia radica en que reduce riesgos de incumplimiento normativo, facilita auditorías 

internas y externas, fortalece la transparencia y la rendición de cuentas, mejora la eficiencia 

administrativa y articula las obligaciones legales con la planeación institucional. 

Su relevancia dentro del Sistema de Control Interno reside en que funciona como un 

mecanismo de control preventivo, aporta al ambiente de control, a las actividades de control 

y al monitoreo, evidencia una cultura organizacional orientada al cumplimiento. 

El incumplimiento del C.O.L.A. puede generar sanciones, multas y medidas correctivas por 

parte de entes de control; producir observaciones y hallazgos en auditorías; afectar la 

reputación institucional; evidenciar desorden administrativo y falta de trazabilidad; y 

disminuir el nivel de madurez del sistema de control interno. En suma, el C.O.L.A. es la 

herramienta que asegura, de manera organizada y anticipada, el cumplimiento de las 

obligaciones institucionales; no atenderlo expone a la entidad a riesgos legales, sanciones 

y pérdida de control institucional. 

A continuación, el detalle del calendario de obligaciones legales administrativas gestionado 

en la vigencia 2025, detallado e interrelacionado con los Roles, tipo de auditoria y 

actividades que se realiza, junto con la periodicidad y evidencias. 
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ROL  

tipo 
de 

audit
oria 

Actividad 
PROCES

O 

fundamentos de la 
auditoria, 

seguimiento  
OBJETIVO 

equipo 
auditor 

Prioriz
ación 
por 

Riesgo 

Tipo de 
proceso 

PERIODO 

Entregables / 
Informes 

Indicadores 
de 

Seguimiento 
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S
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O
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E

P
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E

 
O
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T
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E
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O
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M
B

R

E
 

D
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IE
M

B
R

E
 

L
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E
R

A
Z

G
O

 E
S

T
R

A
T

E
G

IC
O

 

C
O

M
IT

É
 

Presentar al 
Comité 
Institucional de 
Coordinación de 
Control Interno, 
los resultados 
de las auditorías 
adelantadas 

Evaluació
n y 
Mejora 

Ley 1474 de julio 
12 de 2011 y 
Decreto 648 de 19 
de abril de 2017 

Evaluar la eficacia de los 
controles y riesgos del 
proceso 

Oficina de 
Control 
Interno 

MEDIO                 X           X 

Informe de 
auditorías 
internas y 
externas, de 
cada 
semestre 

% de 
auditorías 
ejecutadas 

Actas de 
Comité/ 
comunicacione
s oficiales, 
informes de 
auditorias  

Realizar 
Comités de 
Coordinación de 
Control Interno 

evaluació
n y 
Mejora 

Artículo 13 de la 
Ley 87 de 1993 - 
Artículo 2.2.21.1.5 
del Decreto 1083 
de 2015. 

Coordinar y evaluar 
informes de control interno 

Oficina de 
Control 
Interno 

MEDIO                 X           X 

Informe de la 
gestion 
adelantada 
en cada 
periodo, con 
sus logros, 
brechas y 
situación 
actual 

% de avance 
de 
actividades e 
informes 
ejecutados en 
cada periodo 

informes de 
ley 
presentados, 
actas de 
comité con 
plan anual de 
auditorías 
terminado y 
aprobación 
para la nueva 
vigencia.  

Asistencia a 
Comité de 
Conciliación y 
Defensa Judicial 

Oficina 
jurídica 

Ley 2220 de 2022, 
artículo 115-120 y 
Resolución Interna 
2023050272 de 
2023, artículo 3. 

analizar la formulación de 
políticas para la prevención 
del daño antijurídico y la 
defensa de los intereses 
públicos a cargo de la 
entidad, mediante el 
seguimiento a la adopción 
de las directrices 
institucionales para la 
aplicación de este 
mecanismo de arreglo 
directo.  

Secretarí
a 
General- 
oficina 
Jurídica 

Alto           X     X     X     X 

Informes de 
seguimiento 
a las 
funciones del 
comité, y al 
cumplimiento 
de las 
decisiones 
tomadas, 
con el fin de 
hacer 
efectiva la 
aplicación de 
la 
conciliación. 

publicación 
de informes 
con los 
resultados de 
la gestión en 
cuanto a 
efectividad /   
Número de 
procesos en 
curso y 
finalizados. 
Causas 
recurrentes 
de los 
conflictos, 
Índice de 
condenas y 
tipos de daño 
antijurídico 

Actas de 
reunión del 
Comité / 
comunicacione
s oficiales 

Asistir al comité 
Institucional de 
Gestión y 
Desempeño 

Gestion 
estratégic
a 

Capítulo 3 del 
Decreto Nacional 
1083 de 2015, 
sustituido por el 
artículo 1 del 
Decreto Nacional 
1499 de 2017 

Supervisar el desempeño 
institucional para asegurar el 
cumplimiento de los 
objetivos estratégicos, la 
implementación efectiva de 
las políticas de gestión y la 
articulación de recursos y 

Gerencia 
general-
Subgeren
cia 
planeació
n  

Alto X     X X X X X X X X X X X X 

informes de 
seguimiento, 
evaluación, 
control, 
riesgos, 
cumplimiento
, auditoría y 

nivel de 
eficacia de 
cada plan que 
conforma la 
estrategia 
institucional.  

actas, 
informes, 
mediciones,  
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acciones, aprobando y 
monitoreando los planes de 
acción y los informes de 
avance para garantizar la 
mejora continua y el 
cumplimiento normativo. 

recomendaci
ones, que 
permitan al 
comité tomar 
decisiones 
informadas, 
orientar los 
planes de 
acción y 
asegurar el 
cumplimiento 
misional y 
normativo. 

E
N

F
O

Q
U

E
 A

 L
A

 P
R

E
V

E
N

C
IÓ

N
 

A
s
e

s
o

rí
a
 

Coordinar el 
plan de 
Fomento de la 
Cultura del 
Autocontrol, 
autogestión y 
autorregulación. 

evaluació
n y 
Mejora 

Ley 87-1993 se 
establecen normas 
para el ejercicio 
del control interno 
en las Entidades y 
Organismos del 
Estado y otras 
disposiciones. 
Decreto 1083-2015 
expide el Decreto 
Único 
reglamentario del 
Sector de Función 
Pública. Decreto 
648-2017: que 
modifica y adiciona 
el Decreto 1083 de 
2015, 
Reglamentario 
Único del Sector 
de la Función 
Pública 

fortalecer la gestión pública 
mediante trabajadores y 
servidores responsables de 
su propio desempeño, que 
detecten y corrijan errores, y 
mejoren continuamente los 
procesos, a fin de tener una 
entidad eficiente, eficaz y 
transparente, donde cada 
empleado sea un actor clave 
en el control interno, no solo 
siguiendo normas, sino 
también aplicando principios 
éticos y mejorando su 
competitividad.   

Oficina de 
Control 
Interno 

MEDIO X X X   X               X     

Campaña y 
plan de 
fomento de 
la cultura de 
los pilares 
del sistema 
de control 
interno a 
Comunicacio
nes 

medición de 
la campaña 
con don 
piloso 

publicación y 
socialización 
de campaña 
don piloso.  

asesorar y 
acompañar   en 
la formulación 
adecuada de 
planes de 
mejoramiento.  

evaluació
n y 
Mejora 

ley 87-1993 
articulo 9 Control 
Interno debe 
asesorar a la 
dirección en la 
continuidad del 
proceso 
administrativo, la 
reevaluación de 
planes y la 
introducción de 
correctivos 
necesarios. MECI 

  

Oficina de 
Control 
Interno 

Alto X X X X X X X X X X X X X X X 

comunicacio
nes oficiales 
internas y/o 
externas, 
correos 
institucionale
s. 

oportunidad 
en 
comunicados 

Actas de 
diferentes 
Comités / 
comunicacione
s oficiales, 
internas y 
externas 
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C
a
p

a
c

it
a

c
io

n
e

s
  

Participar e 
impartir 
inducción y 
reinducción a 
los 
colaboradores 
de la Entidad 

secretaria 
General 

Las definidas en el 
Plan anual de 
Capacitaciones de 
la Entidad y las 
realizadas por 
entes externos 

fortalecer la cultura de 
control en la empresa, 
asegurando el cumplimiento 
de objetivos, la prevención 
de riesgos y la promoción de 
la transparencia y eficiencia.  

Gestion 
Humana 

MEDIO X X X                         

plan de 
capacitacion
es 

participación 
de servidores 
y 
trabajadores 
en las 
actividades  

listados de 
asistencia, 
convocatorias 
realizadas. 

E
V

A
L

U
A

C
IO

N
 

D
E

 R
IE

S
G

O
S

 

s
e

g
u

im
ie

n
to

  Realizar 
seguimiento a 
mapas de 
riesgos y 
publicar 
informes de 
resultados. 

Subgeren
cia de 
planeació
n y 
Desarrollo 

Ley 1474 artículo 
73  

verificar la adecuada gestion 
de los riesgos, para mitigar 
el impacto asegurando la 
eficiencia de los procesos y 
el cumplimiento normativo. 

planeació
n  

Alto X           X       X       X 

Matriz de 
Seguimiento 
e Informe de 
Seguimiento. 

efectividad de 
los controles 
levantados 

publicación en 
la página de la 
Empresa, 
seguimiento 
cuatrimestral.  

E
V

A
L

U
A

C
IÓ

N
 Y

 S
E

G
U

IM
IE

N
T

O
 (

In
fo

rm
e

s
 d

e
 L

e
y

 y
 d

e
 S

e
g

u
im

ie
n

to
 a

 P
la

n
e

s
 d

e
 

M
e

jo
ra

m
ie

n
to

) 

s
e

g
u

im
ie

n
to

  

levantar Informe 
de Evaluación 
Independiente 
del estado del 
Sistema de 
Control Interno 

evaluació
n y 
Mejora 

Artículo 9° Ley 
1474 de 2011  
Circular Externa-
Lineamientos N° 
100-006 de 2019 
del DAFP, artículo 
9 de la Ley 1474 
de 2011 

evaluar la efectividad del 
sistema de control interno 
de manera objetiva y 
proponer mejoras, identificar 
fortalezas y debilidades, así 
como generar 
recomendaciones para 
optimizar el manejo de 
recursos, garantizar el 
cumplimiento de objetivos y 
mejorar la prestación de 
servicios 

Oficina de 
Control 
Interno 

MEDIO   X             X           X 

informe para 
la toma de 
decisiones 
informadas y 
la mejora 
continua de 
la gestión.  

oportunidad 
en la 
presentación  

oportunidad y 
efectividad en 
el 
diligenciamient
o  

Levantar y 
socializar 
Informe sobre 
PQRSD 

evaluació
n y 
Mejora 

Constitución 
Política, art 23 y 
74. 
Ley 1474 de 2011, 
Artículo 76 
Estatuto 
Anticorrupción. Ley 
1755 -2015, 
resolución 
2016050513 TTM 

evaluar y verificar el 
cumplimiento del 
procedimiento de atención 
de quejas, reclamos, 
peticiones y sugerencias, 
identificando posibles 
debilidades en el proceso y 
proponer acciones 
correctivas para mejorar la 
calidad del servicio y la 
satisfacción del usuario. 

Oficina de 
Control 
Interno 

MEDIO     X           X           X 

Informes de 
seguimiento 
y verificación 
mensuales y 
consolidado 
semestral 

evaluación a 
la 
oportunidad 
en la atención 
de PQRS 

socialización y 
publicación 
oportuna. 
Comunicacion
es internas 

levantar Informe 
trimestral de 
Austeridad y 
eficiencia en el 
Gasto público 

evaluació
n y 
Mejora 

Decretos 1737 y 
1738 de 1998. 
modificado por el 
Decreto 984 de 
2012, Decreto 
Nacional No. 0199 
del 20 de febrero 
de 2024 

verificar el cumplimiento de 
la política de austeridad y 
racionalización del gasto, en 
el uso de los recursos 
públicos y garantizar que los 
ahorros generados se 
destinen a mejorar servicios 
y cumplir metas y a prevenir 
riesgos de detrimento 
patrimonial y mala gestión 

Oficina de 
Control 
Interno 

MEDIO   X       X     X     X     X 

Informe 
trimestral de 
austeridad y 
eficiencia en 
el gasto 
público. 

efectividad de 
las medidas 
de austeridad 
planteadas 

socialización y 
publicación 
oportuna. 
comunicacione
s internas 
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hacer informe 
de evaluación 
del Sistema de 
Control Interno 
Contable 

evaluació
n y 
Mejora 

Ley 87 de 1993: 
Establece las 
normas y 
disposiciones para 
el ejercicio del 
control interno en 
las entidades y 
organismos del 
Estado.    
Resolución 193 de 
2016 de la 
Contaduría 
General de la 
Nación (CGN), 

Evaluar el desarrollo y la 
efectividad del sistema de 
control interno contable, 
examinando políticas 
contables, procesos de 
registro, medición, 
presentación de estados 
financieros, gestión de 
riesgos contables y mejora 
continua. 

Oficina de 
Control 
Interno 

MEDIO X       X                     

informe de 
auditoría y 
reporte en el 
aplicativo 
consolidador 
de hacienda 
e 
información 
Financiera 
Publica 
(CHIP 

efectividad de 
las normas y 
disposiciones 
para el 
control 
interno 
contable.  

socialización y 
publicación 
oportuna 
comunicacione
s internas 

elaborar y 
gestionar 
Informe de 
Medición del 
Modelo 
estándar de 
Control Interno-
MECI (FURAG) 
(Reporte Furag 

evaluació
n y 
Mejora 

Decreto 1499 DE 
2017, Circular 
Externa N° 002, 
directrices sobre la 
medición 
Desempeño 
Institucional del 12 
de febrero del 
2019 

Verificar el cumplimiento de 
lo establecido en el Decreto 
1499 del Modelo Integrado 
de planeación y Gestion - 
Verificar la efectividad del 
Sistema de Control Interno, 
acorde con factores 
evaluados del modelo 
integrado de Planeación y 
Gestión MIPG según 
instrucciones del DAFP. 

Oficina de 
Control 
Interno 

MEDIO     X       X                 

Diligenciami
ento del 
Cuestionario 
FURAG en 
relación con 
la evaluación 
del MECI 
para 
entidades de 
la vigencia 
2024 

certificación 
del DAFP de 
la 
presentación 
oportuna del 
FUARG  

socialización y 
publicación 
oportuna 
comunicacione
s internas 

levantar y 
reportar el 
Informe de 
derechos de 
Autor y Software 
legal  

evaluació
n y 
Mejora 

Ley 603 de 2000 
establece la 
obligación legal de 
presentar un 
informe de gestión 
que incluya una 
exposición sobre el 
cumplimiento de 
los derechos de 
propiedad 
intelectual del 
software utilizado 
por la empresa. 
Ley 23 de 1982: 
Define los 
derechos de autor, 
incluyendo los 
programas de 
software como 
obra protegible, y 
cómo pueden ser 
ejercidos. 

verificar que el software 
instalado en los equipos de 
la empresa sea legal, 
autorizado y que se cumplan 
las normativas vigentes a fin 
de garantizar que el uso de 
software sea ilegal, 
previniendo así riesgos 
legales y financieros, y 
asegurando el cumplimiento 
de las políticas y control 
interno. conforme a las 
políticas y criterios 
diferenciales y/o 
lineamientos de MIPG que 
apliquen. 

Oficina de 
Control 
Interno 

MEDIO   X     X                     

Informe de 
seguimiento 
y Soporte de 
publicación 
en la página 
oficial de 
DNA. 

inventario 
suministrado 
por TIC, 
versus 
reporte en la 
página 

certificado 
emitido por 
DNA y 
socialización 
comunicacione
s internas. 
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analizar el 
seguimiento al 
Plan 
anticorrupción y 
de atención al 
Ciudadano 
(Programa de 
Transparencia y 
ética Publica) 

Subgeren
cia de 
planeació
n y 
Desarrollo 

Artículo 73 de la 
Ley 1474 del 2011, 
modificado por el 
artículo 31 de la 
ley 2195 de 2022 

Verificar la ejecución de los 
componentes 
subcomponentes, 
actividades y metas según 
programación del Programa 
de Transparencia y Ética 
Publica 

Oficina de 
planeació
n 

MEDIO X           X       X       X 

Informe de 
Seguimiento 

verificación 
de efectividad 
de los 
controles 
establecidos  

publicación en 
página de la 
Empresa, el 
seguimiento 
del programa. 

Verificar el 
seguimiento y 
reporte al 
Cumplimiento 
de Ley de 
Cuotas 

secretaria 
General 

Ley 581/2000 y 
Decreto 2011/2017 

hacer seguimiento a 
cumplimiento Ley de Cuotas 
(ley 581/2000) y al decreto 
2011/2017, porcentaje de 
vinculación laboral en el 
sector público. 

gestion 
humana 
 
Oficina de 
Control 
Interno 

MEDIO   X                     X     

informe de 
Seguimiento 

verificación 
del 
cumplimiento 
de la 
normativa. 

publicación en 
página de la 
Empresa, el 
seguimiento 
del programa. 

verificar y 
constatar el 
cumplimiento a 
la evaluación 
del índice de 
transparencia y 
acceso a la 
información 
pública ITA 

Gerencia  Ley 1712 de 2014 
Ley de 
Transparencia y 
Acceso a la 
información 
Pública. 

realizar seguimiento a la 
evaluación del índice de 
transparencia y acceso a la 
información pública ITA  en 
la Empresa. 

Oficina 
asesora 
de 
comunica
ciones y 
Oficina de 
Control 
Interno 

MEDIO     X               X         

informe de 
Seguimiento 

Resultados 
socializados 

Matriz ITA - 
Soporte de 
publicación 
ante la 
Procuraduría 
General de la 
Nación 

alertar sobre el 
seguimiento a 
los Planes de 
Mejoramiento 
formulados para 
cada proceso, 
en respuesta al 
resultado de la 
auditoría interna 

Todos Control Interno -
MECI- 
 
Sistema Integrado 
de Gestión -MIPG- 

hacer Seguimiento 
frecuentemente a los planes 
de Mejoramiento resultado 
de Auditoría Interna Oficina de 

Control 
Interno 

MEDIO X X X X X X X X X X X X X X X 

Informe final 
de auditoria 
con 
hallazgos  

cumplimiento 
del plan de 
auditoria  

socialización 
de informe 
final de 
auditoría. 

hacer 
seguimiento y 
verificación de 
cumplimiento a 
la gestion en 
SIGEP sobre la 
declaración de 
bienes y rentas 
y actualización 
de hoja de vida, 
de los 
servidores 
públicos y 
demás 
trabajadores 
oficiales. 

secretaria 
General 

Ley 2013 de 2019 
"Por medio de la 
cual se busca 
garantizar el 
cumplimiento de 
los principios de 
transparencia y 
publicidad 
mediante la 
publicación de las 
declaraciones de 
bienes y rentas y 
el registro de 
conflicto de interés 

verificar el cumplimiento de 
la normativa con respecto al 
SIGEP.  

Gestion 
humana y 
oficina 
control 
interno 

BAJO X X X     X                   

correo 
electrónico 
con alertas 
tempranas 
para 
acogerse a 
la normativa 

actualización 
de hoja de 
vida de todos 
los 
trabajadores 
en el SIGEP.  

archivo físico y 
virtual en cada 
hoja de vida 
de los 
trabajadores 
de la 
declaración de 
bienes y 
rentas. 
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verificar 
mediante el 
seguimiento 
exhaustivo la 
rendición de 
Cuentas en los 
aplicativos 
indicados para 
ello. 

responsa
bles de 
rendir en 
la cuenta 

resolución 0460 de 
2024 de la CDM 

Verificar la rendición de 
Cuentas (presentación de 
informes de ley en 
plataformas) Oficina de 

Control 
Interno 

MEDIO X X X   X                     

Correo 
electrónico, 
con 
recordatorio 
a los líderes 
sobre la 
rendición 
actas de 
reunión  

cumplimiento 
de la 
resolución 
0460-2024 

publicación en 
plataforma 
Gestion 
Transparente 
de la CDM.  

realizar 
seguimiento a la 
Contratación 
pública 
mediante la 
publicación 
SECOP  

secretaria 
General- 
gestion 
contractu
al 

  Verificar mensualmente la 
correcta publicación de la 
gestion contractual en 
SECOP II. 

Oficina de 
Control 
Interno 

MEDIO X X X X X X X X X X X X X X X 

Informe 
mensual y 
semestral de 
contratación 
en SECOP II 

total, de 
contratos 
tramitados en 
la empresa, 
versus los 
publicados en 
SECOP II 

comparativo 
de publicación 
contractual 
entre SECOP 
II y 
QFDocument 

verificar y alertar 
sobre la Gestión 
Documental de 
la Entidad 

secretaria 
general 

  verificar cumplimiento de 
acciones definidas. 
 
en la implementación de la 
política de gestion 
documental, basado en los 
lineamientos del modelo 
integrado de planeación y 
Gestion-MIPG-  

oficina de 
control 
interno. 

MEDIO X X X X X X X X X X X X X X X 

correo 
electrónico 
con alertas 
sobre el 
funcionamie
nto y gestion 
en 
QFDocumen
t 

información 
gestionada a 
través de 
medios 
oficiales de la 
empresa. 

comunicacione
s internas de 
la Empresa.  
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a
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e
x
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atender, 
socializar, 
responder y 
hacer 
seguimiento a 
requerimientos 
de entes 
externos de 
control recibidos 
en la Empresa. 

evaluació
n y 
Mejora 

  Realizar el seguimiento del 
estado de los 
requerimientos de entes 
externos de control, 
allegados a la oficina de 
control Interno 

oficina de 
control 
interno 

MEDIO X X X X X X X X X X X X X X X 

respuesta a 
los 
diferentes 
entes de 
control y sus 
requerimient
os.  

oportunidad 
en la 
respuesta a 
requerimiento
s 

Comunicacion
es oficiales - 
Contraloría o 
entes externos 
de control 

asesoría 
mensual 
semestral y 
anual, para la 
rendición según 
formatos 
establecidos en 
las plataformas 
(contraloría 
Distrital de 
Medellín) y 
contaduría 
general de la 
nación. 

evaluació
n y 
Mejora 

  Asesorar a las 
dependencias de la 
Empresa en la rendición en 
las plataformas (contraloría 
Distrital de Medellín) y 
contaduría general de la 
nación y demás 

oficina de 
control 
interno 

MEDIO X     X X X X X X X X X X X X 

certificacione
s de 
plataformas 
en las que 
se hace 
rendición, 
informes de 
rendición  

oportunidad 
en la 
presentación 
de la 
información. 

Actas de 
reunión y de 
capacitación, 
Actas de 
mesas de 
trabajo y 
comunicacione
s oficiales 
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Establecer y 
mantener 
enlace 
permanente con 
el proceso 
auditor 
desarrollado 
anualmente por 
la Auditoría de 
la Contraloría 
Distrital de 
Medellín, 

evaluació
n y 
Mejora-   

Ley 87 de 1.993 
 
Decreto 648 de 
2019 

Brindar acompañamiento 
permanente en la auditoría 
de la CDM, asegurando 
articulación oportuna de 
información, atención eficaz 
de requerimientos y 
seguimiento a los 
compromisos del control 
fiscal, cuando así lo 
disponga el gerente 

oficina de 
control 
interno 

MEDIO X     X X X X X X X X X X X X 

Informe final 
Auditoria - 
Contraloría 
Distrital de 
Medellín 

requerimiento
s respondidos  

acta de 
socialización 
de informe 
final, 
levantamiento 
de plan de 
mejora. 

acompañar en 
la gestion de 
planes de 
mejoramiento 
suscritos por la 
Empresa con 
los entes 
externos de 
control. 

evaluació
n y 
Mejora-   

  Asesorar en la formulación y 
elaboración de planes de 
mejoramiento, de los 
ejercicios de fiscalización 
realizados por los entes 
externos de control. 

oficina de 
control 
interno 

MEDIO X           X               X 

comunicacio
nes externas 
y evidencias 
con 
respuestas a 
requerimient
os de CDM 

solicitudes 
realizadas por 
la CDM vs 
respuestas 
entregadas 
de la 
Empresa 

Comunicacion
es oficiales y 
actas de 
mesas de 
trabajo 

Realizar 
seguimiento 
sobre avances 
del plan de 
mejoramiento 
con la 
Contraloría 
Distrital. 

evaluació
n y 
Mejora - 
gestion 
estratégic
a- 

Plan de 
Mejoramiento 
Avances - 
contraloría 
Distrital. 

verificar el cumplimiento de 
las acciones definidas, 
plazos de ejecución y 
responsables del plan de 
mejoramiento de la CDM. 

oficina de 
control 
interno 

MEDIO X X X         X X X X X X X X 

Informe de 
Seguimiento 
a los planes 
de 
mejoramient
o suscritos 
con la 
contraloría 

acciones 
cerradas por 
los entes de 
control 
externo. 

seguimiento a 
planes de 
mejoramiento 
suscritos con 
la contraloría, 
publicados 
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hacer 
seguimiento al 
Modelo 
Integrado de 
Planeación y 
Gestión - MIPG, 
Modelo 
Estándar de 
Control Interno 
MECI que se 
vincula como la 
7ª dimensión del 
modelo. riesgos 
y controles 
respectivos 
según proceso. 
 
De acuerdo con 
las definidas en 
las buenas 
prácticas de 
auditoría interna 

Dentro 
del 
Modelo 
de 
operación 
por 
procesos 
(MOP) 

Modelo de 
operación por 
procesos de 
Terminales 
Medellín. Decreto 
1499 de 2017, 
 
MECI 
 
Plan anual de 
Auditor5ias (PAA) 
Manual de gestion 
versión 16.0.0 de 
2025 

evaluar la eficacia de la 
gestión institucional, verificar 
el adecuado funcionamiento 
de los procesos y controles, 
identificar riesgos y 
debilidades, promover la 
mejora continua, asegurar el 
cumplimiento normativo y 
garantizar la administración 
eficiente, eficaz y 
transparente de los recursos 
públicos, así como preparar 
a la entidad para auditorías 
externas realizadas por los 
organismos de control. 

oficina de 
control 
interno 

MEDIO X X X   X X X X X X X X X X   

Acta de 
reunión de 
apertura de 
auditoría, 
informe 
previo y final 
de auditoría 
interna, 
formato para 
levantar y 
gestionar el 
plan de 
mejora 
respectivo,  

verificación 
tanto de 
efectividad 
como de 
cumplimiento 
del PAA, de 
la vigencia 

plan de mejora 
levantado y 
gestionado, 
informe final 
de auditoría 
interna. Todo 
publicado en la 
página de la 
Empresa. 
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Plan Anual de Auditorías Internas (PAA):  

El Plan Anual de Auditorías Internas – PAA es el instrumento de planificación que formula 

y ejecuta la Oficina de Control Interno, conforme a lo establecido en el Modelo Estándar de 

Control Interno – MECI, el Decreto 648 de 2017 y las directrices de la NTC-ISO 19011, con 

el fin de evaluar la eficacia, eficiencia y coherencia de los procesos misionales (operación), 

de apoyo (control) y estratégicos (gobierno). 

Su objetivo es definir y organizar las auditorías, evaluaciones y demás actividades de 

verificación que se desarrollarán durante la vigencia, garantizando la función de evaluación 

independiente y objetiva prevista para la Oficina de Control Interno. El seguimiento al 

avance del PAA será realizado por el asesor de la OCI, conforme a la periodicidad 

establecida. 

La metodología propuesta para la ejecución de las auditorías internas parte de una 

programación general anual, seguida de una planeación específica, basada en el análisis 

de riesgos relevantes, la definición del alcance, la ejecución del trabajo de auditoría, la 

comunicación de los resultados y el seguimiento a los planes de mejoramiento institucional. 

En este marco, la Oficina de Control Interno presenta ante el Comité Institucional de 

Coordinación de Control Interno el Plan Anual de Auditoría para la vigencia 2026, 

precisando que las auditorías, seguimientos, evaluaciones, asesorías, informes normativos, 

actividades de autocontrol y autoevaluación se desarrollarán entre los meses de febrero y 

noviembre de 2026. Las actividades se documentarán mediante actas de seguimiento, 

informes previos e informes finales, de acuerdo con el procedimiento institucional de 

auditoría. 

Las fases que componen el proceso de auditoría interna para esta vigencia son: 

1. Programación anual de la Oficina de Control Interno. 

2. Planeación y programación específica de cada auditoría. 

3. Ejecución del proceso auditor. 

4. Comunicación de resultados y presentación de informes. 

5. Seguimiento a los planes de mejoramiento y verificación de eficacia. 
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ITEM 

UNIDA
D 

AUDIT
ABLE 

PRO
CES

O 
OBJETO RIESGO 

RES
PON
SAB
LE  

ACTIVIDADES  
FECHA 
AUDITO

RIA 

1 

S
e
c
re

ta
rí

a
 G

e
n
e
ra

l 

G
e
s
ti
ó

n
 H

u
m

a
n
a
  

Contribuir al desarrollo integral de 
los servidores, mediante el 
fortalecimiento de 
sus conocimientos, habilidades, 
actitudes y mejoramiento de la 
calidad de vida laboral y personal, 
a fin de 
elevar los niveles de satisfacción 
y compromiso con la Entidad. 

Posibilidad de afectación 
reputacional por el bajo 
rendimiento en las 
responsabilidades y la 
deficiencia en la calidad del 
servicio que presta el funcionario 
debido a la contratación sin la 
idoneidad 
_______________________ 
Posibilidad de afectación 
reputacional y económica por no 
generar los resultados óptimos 
debido al deficiente desempeño 
laboral. 

O
fi
c
in

a
 A

s
e
s
o
ra

 d
e
 C

o
n
tr

o
l 
In

te
rn

o
 

Verificar. Procedimiento 
capacitación y bienestar. 
Verificar procedimiento 
selección y vinculación. 
Verificar procedimiento 
gestión del conocimiento. 
Verificar gestion en sigepII  
verificar gestion virtual 
historias laborales. 

 

F
e

b
re

ro
 0

9
 a

 m
a

rz
o
 1

3
-2

0
2
6
 

G
e
s
ti
o

n
 S

e
g
u
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d

a
d
 y

 

S
a
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d
 e

n
 e

l 
T

ra
b
a
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Promover y mantener las buenas 
prácticas de Seguridad y Salud en 
el 
Trabajo con la ejecución de 
campañas, planes, programas y 
eventos para prevenir accidentes 
de 
trabajo y enfermedades laborales, 
y así mejorar las condiciones de 
trabajo 

Posibilidad de afectación 
económica por sanciones o 
multas debido al incumplimiento 
de la normatividad relacionada 
con el Sistema de Seguridad en 
el trabajo 

Verificar procedimiento de 
identificación de peligros, 
valoración del riesgo y 
determinación de controles. 
verificación procedimiento 
identificación de requisitos 
legales. 
Verificar procedimiento de 
perfil sociodemográfico. 

2 

S
u
b
g
e
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n
c
ia

 T
é
c
n
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a
 y

 
O

p
e
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v
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G
e
s
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ó

n
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p
e
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c
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n
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a
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s
  

Asegurar la operación de las 
terminales de transporte Norte y 
Sur, con 9 
los requisitos de las partes 
interesadas incluyendo los legales 
aplicables 

Posible afectación reputacional y 
económica por el incumplimiento 
de las normas de accesibilidad 
en la entidad 
_____________________ 
Posibilidad de afectación 
reputacional y económico por la 
operación del transporte informal 
dentro de las instalaciones de 
terminales 
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Verificar cumplimiento 
Manual Operativo, y 
publicación actualizada en 
manual de gestion. 
Verificar procedimiento 
programación de turnos. 
Procedimiento activación 
plataforma viajera. 
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Asegurar el orden jurídico, brindar 
asesoría y defender los intereses 
de TTM a 
partir de la normatividad vigente. 
Así como garantizar la respuesta 
oportuna a las comunicaciones de 
los 
clientes. 

Marco Normativo desactualizado. 
Posibilidad de afectación 
económica por sanciones o 
multas debido al incumplimiento 
normativo y por la no respuesta 
oportuna de requerimientos y 
solicitudes. 
_______________________ 
Posibilidad de afectación 
económica por sanciones o 
multas debido a la no 
implementación de una política 
de prevención del riesgo jurídico.  
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Seguimiento Procesos 
disciplinarios 
Verificar procedimiento, 
actualización normatividad 
por procesos 
Verificar procedimiento 
recibir y responder 
comunicaciones 

M
a

y
o
 0

4
 a

l 
2
2

-2
0
2
6
 



 

Página 18 de 19 (Plan anual de Auditoria-2026)  
 

4 

S
u
b
g
e
re

n
c
ia

 F
in

a
n
c
ie

ra
 y

 
C

o
m

e
rc

ia
l 

G
e
s
ti
o

n
 F

in
a
n
c
ie

ra
, 

a
d
m

in
is

tr
a
ti
v
a
 y

 

c
o
m

e
rc

ia
l.
 

Gestionar eficientemente los 
ingresos y egresos de la entidad 
para garantizar el 
sostenimiento económico y el 
desarrollo del plan estratégico. 

Posibilidad de afectación 
económica por comprometer 
recursos con los que la entidad 
no va a disponer debido a la 
sobre presupuestación de los 
gastos de la Entidad 
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Verificación procedimiento 
operación de parqueaderos. 
Verificar procedimiento 
gestionar cartera 
verificar procedimiento 
generar facturación. 
Verificar arqueos de cajas. 
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Celebrar contratos de bienes, 
servicios y arrendamiento de 
inmuebles 
cumpliendo con la normatividad, 
principios de la contratación y 
planes de la entidad. Así como 
también 
mantener en condiciones de uso 
los bienes a través de su 
distribución, ubicación, 
conservación y 
protección. 

Posibilidad de afectación 
económico por debilidad en el 
proceso de adquisición de bienes 
en sus diferentes etapas 
precontractuales debido al no 
cumplimiento de los principios de 
la contratación estatal. 
_____________________ 
Posibilidad de afectación 
económico y reputacional por la 
deficiencia de la supervisión o 
interventoría de los contratos en 
beneficio de un tercero. Debido a 
omisión de los lineamientos de la 
supervisión  
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 verificar procedimiento 

adquisición de bienes y 
servicios 
Verificar procedimiento 
mantenimiento de bienes 
verificar procedimiento 
arrendamiento de 
inmuebles. 
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Propender y fomentar la 
Responsabilidad Ambiental de 
Terminales de 
Transporte de Medellín, en la 
ejecución de las actividades 
misionales, con el fin de lograr un 
adecuado 
manejo de los recursos naturales, 
encaminando sus acciones hacia 
un desarrollo sostenible y 
protección 
del medio ambiente 

Posibilidad de afectación 
reputacional por el 
incumplimiento de la 
normatividad relacionada con el 
sistema ambiental debido a la 
matriz legal ambiental 
desactualizada 
______________________ 
Posibilidad de Pérdida 
Económica y Reputacional por 
Deficiencia en la revisión del 
cumplimiento de las obligaciones 
Ambientales y de Sostenibilidad 
en la etapa precontractual de los 
contratos. O
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a
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Verificar y validar matriz de 
valoración de riesgos y 
oportunidades. 
Verificar procedimiento de 
identificación de requisitos 
legales y evaluación del 
cumplimiento legal. 
Verificar procedimiento de 
manejo de sustancias 
químicas. 
Verificar procedimiento 
valoración de aspectos e 
impactos ambientales. 
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Garantizar la disponibilidad y 
confiabilidad de la infraestructura 
tecnológica que 
soportan el correcto 
funcionamiento de los procesos 
de la entidad 

Posibilidad de afectación 
reputacional, operativa y 
económica por fallas en la 
seguridad, integridad y 
disponibilidad de la información 
institucional, derivadas de 
vulnerabilidades tecnológicas, 
obsolescencia de infraestructura, 
daños en servidores o storage, 
deficiencias en los controles de 
acceso y manejo de datos, baja 
capacidad de gestión y 
monitoreo de red, limitada 
atención de incidentes por 
insuficiencia de personal, uso 
inadecuado de dispositivos 
extraíbles, debilidades en el 
sistema documental y en los 
instrumentos archivísticos, así 
como errores humanos que 
puedan generar pérdida, 
manipulación, adulteración o 
indisponibilidad de la información 
física y digital. 
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verificar procedimiento 
revisión permisos 
otorgados,  
verificar procedimiento 
administración documental. 
Verificar procedimiento 
administrar infraestructura 
tecnológica. 
Verificar procedimiento 
protección de datos 
personales. 
Verificar procedimiento 
manejo de fallas sistemas 
críticos. 
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Finalmente, se presenta al Comité la propuesta integral de actividades que conforman el 

PAA 2026, las cuales incluyen: formulación y ajuste del plan, informes normativos, 

capacitaciones e inducciones en control interno, auditorías internas a los procesos, 

evaluaciones institucionales, acciones de asesoría y acompañamiento, participación en 

comités de la entidad, atención a requerimientos de entes externos, seguimiento a planes 

de mejora, así como auditorías especiales o eventuales derivadas de riesgos emergentes 

o situaciones imprevistas que impacten la ejecución del plan anual. 

De conformidad con el MECI, las directrices de la Función Pública y las buenas prácticas 

de la guía de auditoría interna, el PAA podrá ser ajustado en cualquier momento de la 

vigencia cuando la Alta Dirección lo solicite, con el fin de incluir auditorías especiales, 

evaluaciones adicionales o actividades extraordinarias que se consideren necesarias para 

fortalecer el aseguramiento y la gestión del riesgo institucional. 

 

 

 

 


