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Requisitos Auditados:

las conciliaciones bancarias deben ser auditadas y verificadas conforme a las leyes y normas
aplicables en la Entidad, también, asegurando que se realicen de manera periédica, documentada y
conforme a las politicas internas de operacion y regulaciones sectoriales.

Tales como:

1. Normas de Auditoria: Se revisan las conciliaciones bancarias como parte de la auditoria
financiera, asegurando que se hayan realizado correctamente y que reflejen fielmente la
situacion financiera de la empresa.

2. Politicas internas de Operacion: se ha establecido el Procedimiento de Conciliaciones
Bancarias, codigo 3.10.3.1, en el Manual de Gestion Version:16.0.0 de 25/02/2025 en cual se
regulan la periodicidad y el proceso de conciliacidn bancaria, que deben cumplirse para
mantener la integridad de los registros.

PERSONAL ENTREVISTADO / AUDITADO CARGO

Archivo fisico de gestion Personal de Apoyo de gestion archivo

DOCUMENTOS DE REFERENCIA UTILIZADOS:

e Ley 87 de 1993, por la cual se establecen normas para el ejercicio del control interno en las
entidades y organismos del estado y se dictan otras disposiciones.

e Articulo 3, literal a, de la ley 87/93 “El Sistema de Control Interno forma parte integrante de los
sistemas contables, financieros, de planeacion, de informacion y operacionales de la respectiva
Entidad”

e Ley 734 de 2002, modificada parcialmente por la ley 2094 de 2021, articulo 34 numeral 31 por el
cual se establece que es deber de todo servidor publico adoptar el Sistema de Control Interno y
la funcién independiente de Auditoria Interna de que trata la Ley 87 de 1993 y demas normas
que la modifiquen o complementen.

e Carpetas, virtual en SAT y fisica de conciliaciones bancarias Terminales de Transporte Medellin,
2025 y Conciliaciones de convenios, todas del mismo archivo y expediente.

e Carpeta conciliacion Bancaria mayo de 2025 fisica y virtual desde SAT.

FORTALEZAS:

e Conciliaciones debidamente gestionadas, en el repositorio virtual Sat y debidamente archivada.

e Carpeta virtual conciliaciones mayo-2025, debidamente utilizada, facilita la revisién y verificacion
de la informacién registrada en el formato de conciliaciones. (virtual y fisico)

e Disposicion del personal de la dependencia para aclarar temas y/o dudas.

o Uso de un formato para el registro de la informacion version 5 de enero 3 de 2025.

OBSERVACIONES / OPORTUNIDADES DE MEJORA:

1. Se constatdé que las cuentas bancarias N.° 24500013804 —Ahorros Bancolombia (Bello),

24500012507 —Ahorros Bancolombia (Soterrado) y 24500012509 -Ahorros Bancolombia
(Parques del Rio) se cancelaron el 28 de abril de 2025, de acuerdo con la anotacién registrada
en las conciliaciones correspondientes al mes de abril.
En las conciliaciones de mayo-2025 dichas cuentas ya no figuran, situacion que resulta
procedente. No obstante, se recomienda conservar el soporte de cancelacion expedido por la
entidad financiera y verificar que tanto el registro contable del cierre como la conciliacion de los
movimientos previos se encuentren debidamente soportados y oportunamente registrados en la
contabilidad.
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2. En el seguimiento a las conciliaciones bancarias correspondientes al mes de mayo de 2025, se

identificé que las cuentas Nos. 7399 y 36665527942 de Bancolombia, abiertas en 2015 y 2016
respectivamente para el convenio Parqueadero de San Antonio, mantienen saldos antiguos que
se arrastran desde el afo 2024 (o antes) y que, al corte de mayo de 2025, aun no han sido
depurados ni resueltos. Se evidencio, ademas, que dichas cuentas no presentan movimientos
operativos relevantes, salvo el abono de rendimientos financieros mensuales, lo que indica que
los recursos permanecen estaticos sin un registro operativo real ni una gestion administrativa
que justifique su permanencia, configurando partidas conciliatorias envejecidas.
Aunque la entidad cumple con la practica de realizar conciliaciones bancarias mensuales, la
persistencia de saldos antiguos sin depuracion afecta la razonabilidad de la informacion
financiera, pues puede reflejar valores que no representan recursos efectivamente disponibles,
debilita el control interno sobre el manejo del efectivo y expone a la organizacion al riesgo de
mantener recursos ociosos susceptibles de uso inadecuado. Adicionalmente, esta situacion
contraviene el principio de oportunidad y confiabilidad de la informacion contable, dado que las
conciliaciones deben presentar saldos claros, reales y depurados conforme a las normas
contables y a las exigencias de los entes de control.

3. En la conciliacién bancaria de la cuenta No. 36636386396, apartado 4 “Ajustes contables —
crédito”, se evidencié registros que corresponden a correcciones o aclaraciones de movimientos
contables carentes de soporte bancario Unico o valido, que fueron contabilizados en forma
duplicada o que derivan de traslados internos mal registrados. Estas situaciones representan
riesgo de errores contables, posible doble contabilizacion y debilidad en el control de soportes,
dado que no se trata de operaciones normales reflejadas en el extracto bancario, sino de
reclasificaciones, legalizaciones o ajustes internos. Entre las inconsistencias se destacan:-
existencia de registros contables sin soporte suficiente, como el caso de comprobantes
sustentados unicamente en correos electrénicos, o que no constituye evidencia valida de pago
y expone a errores o improcedencias; -legalizaciones repetidas con el mismo soporte, como el
CI 10875 registrado en noviembre de 2020 y nuevamente el Cl 11115 en diciembre del mismo
ano, situaciéon que muestra un doble reconocimiento de un mismo ingreso y afecta el cierre
contable de ambos periodos; -traslados contables que no concuerdan con los movimientos
bancarios, como la transferencia en la cuenta sucursal virtual 0477, en la cual el convenio no
contabilizé el movimiento y qued6 efecto cero, pero en TTM se reconocid como ingreso,
generando un descuadre temporal que posteriormente debid corregirse; y -utilizacion de un
mismo soporte en diferentes registros contables, como en el caso del Municipio de Medellin
relacionado con el Cl 12449, lo cual genera inconsistencia al respaldar mas de un asiento con
una misma evidencia de pago. Estas situaciones reflejan la existencia de registros duplicados o
inconsistentes en distintos periodos contables, asi como correcciones extemporaneas (incluso
hasta un afo después), lo que afecta la confiabilidad de la informacion financiera presentada en
los cierres intermedios y anuales, y puede generar efectos acumulados en los saldos conciliados
y en la presentaciéon de los ingresos, contraviniendo el principio de periodo contable, segun el
cual las operaciones deben registrarse en el periodo que les corresponde

RECOMENDACIONES:

CONCLUSIONES GENERALES:
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