
Ubicación: \\Sfconsola\Sat\SIG - Sistema Integrado de Gestion\Gestion Procesos \ Formatos 

 

 
INFORME DE AUDITORÍA INTERNA 

AÑO 2025 

Versión :1 

Fecha: 2009/10/19 

Usuario: Lramirez 

 
 

Tipo de auditoría: Interna XX  Fecha:  septiembre-2025 

Auditor:  Oficina asesora control interno Proceso auditado: conciliación bancaria JUNIO-2025 

Responsable del Proceso: Wiston Ivan Gómez 
Jimenez. 

Cargo: Subgerente Financiero y comercial 

Requisitos Auditados: 

las conciliaciones bancarias deben ser auditadas y verificadas conforme a las leyes y normas 
aplicables en la Entidad, también, asegurando que se realicen de manera periódica, documentada y 
conforme a las políticas internas de operación y regulaciones sectoriales.  
 

Tales como:  
1. Normas de Auditoría: Se revisan las conciliaciones bancarias como parte de la auditoría 

financiera, asegurando que se hayan realizado correctamente y que reflejen fielmente la 
situación financiera de la empresa. 

2. Políticas internas de Operación: se ha establecido el Procedimiento de Conciliaciones 
Bancarias, código 3.10.3.1, en el Manual de Gestión Versión:16.0.0 de 25/02/2025 en cual se 
regulan la periodicidad y el proceso de conciliación bancaria, que deben cumplirse para 
mantener la integridad de los registros.  

 

PERSONAL ENTREVISTADO / AUDITADO CARGO 

  

DOCUMENTOS DE REFERENCIA UTILIZADOS: 

• Ley 87 de 1993, por la cual se establecen normas para el ejercicio del control interno en las 
entidades y organismos del estado y se dictan otras disposiciones. 

• Artículo 3, literal a, de la ley 87/93 “El Sistema de Control Interno forma parte integrante de los 
sistemas contables, financieros, de planeación, de información y operacionales de la respectiva 
Entidad” 

• Ley 734 de 2002, modificada parcialmente por la ley 2094 de 2021, artículo 34 numeral 31 por el 
cual se establece que es deber de todo servidor público adoptar el Sistema de Control Interno y 
la función independiente de Auditoría Interna de que trata la Ley 87 de 1993 y demás normas 
que la modifiquen o complementen. 

• Carpetas, virtual en SAT y física de conciliaciones bancarias Terminales de Transporte Medellín, 
2025 y Conciliaciones de convenios, todas del mismo archivo y expediente. 

• Carpeta conciliación Bancaria junio de 2025 física y virtual desde SAT. 
FORTALEZAS: 

• Conciliaciones debidamente gestionadas, en el repositorio virtual Sat y debidamente archivada. 

• Carpeta virtual conciliaciones junio-2025, debidamente utilizada, facilita la revisión y verificación 
de la información registrada en el formato de conciliaciones. (virtual y físico) 

• Disposición del personal de la dependencia para aclarar temas y/o dudas. 

• Uso de un formato para el registro de la información versión 5 de enero 3 de 2025. 
OBSERVACIONES / OPORTUNIDADES DE MEJORA: 

1. Cuenta corriente No. 10360014345 Bancolombia junio-2025: Componentes de la conciliación 

Concepto Naturaleza Valor (COP) 

Cuentas pendientes de cobro (+) 0 

Consignaciones en tránsito (–) 263.487.394,00 

Ajustes contables débito (+) 5.076.511,34 

Ajustes contables crédito (–) 40.699.742,00 

Consignaciones pendientes (banco) (+) 11.307.037,11 

Notas crédito bancarias (+) 2.775.051,00 

Notas débito bancarias (–) 3.433.740,43 

Cuentas pagadas no contabilizadas (–) 10.504.118,00 

Total, diferencia conciliada   298.966.394,98 
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Consignaciones en tránsito ($263.487.394), estas corresponden principalmente a depósitos realizados 

entre junio y julio de 2025, muchos de los cuales aún no se reflejan en el extracto, existen valores 

antiguos (años 2018–2021) que llevan varios años pendientes o en reclamación, como: campaña 

política Rafael Espitia (2019); corporación Pueblo de los niños (2020); errores de consignación a otras 

cuentas (2019–2021).   Estos montos antiguos deberían depurarse o castigarse contablemente si no se 

espera su recuperación, dado que se corre el riesgo que los valores antiguos no sean recuperables y 

afecten el saldo real disponible. 

Ajustes contables débito ($5.076.511,34), son correcciones menores y pagos mal registrados, como, 

pagos duplicados o faltantes de nómina, el monto es bajo (1,7% de la diferencia) y refleja ajustes 

internos por errores administrativos. 

Ajustes contables crédito ($40.699.742) corresponden a ingresos o movimientos mal registrados en 

años anteriores (2020–2023). Incluyen casos de duplicidad de registros en SAFIX, errores en tasa de 

uso y legalizaciones antiguas.  este rubro tiene un impacto significativo (13,6%) sobre la diferencia, se 

recomienda depurar registros históricos, especialmente los que afectan ingresos de años cerrados. 

Notas crédito bancarias ($2.775.051) representan ingresos automáticos (pagos interbancarios, 

consignaciones locales, EPS Sanitas, etc.), ya reflejadas en el banco, pero no en contabilidad, deben 

contabilizarse inmediatamente para evitar subestimación del saldo contable. 

Notas débito bancarias ($3.433.740,43), corresponden a 4x1000, IVA y comisiones bancarias, son 

gastos automáticos no registrados oportunamente, deben reconocerse como gasto financiero periódico. 

Cuentas pagadas no contabilizadas ($10.504.118) son pagos efectuados, pero sin registro contable 

como: nómina, proveedores, caja menor, transferencias, incluye valores de 2020 a 2025, se requiere 

verificación y registro de los egresos para cuadrar saldos reales. 

Evaluación del control contable: en cuanto a la diferencia conciliada, es alta en relación con saldo 

bancario. En relación con la Antigüedad de partidas, hay pendientes desde 2018, lo que afecta la 

razonabilidad del saldo.  El Registro oportuno es Inadecuado dado que existen consignaciones y pagos 

no contabilizados. 

Documentación, soporte Incompleta en varios ítems (errores SAFIX, soportes duplicados) 

Riesgo contable, Medio–alto por posibles saldos no realizables y errores de registro histórico. 
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2. Cuenta corriente Banco Davivienda No. 039269999817 junio-2025:   

Elaboración: 21 de julio de 2025 

Saldo según contabilidad: $6.603.350,86 

Saldo según extracto bancario: $6.206.470,29 

Diferencia total: $396.880,57 

Diferencia que fue conciliada mediante ajustes contables crédito y notas débito bancarias. 

Componentes de la diferencia:  

Ajustes contables crédito (-) por valor de: $329.974,01, se observan, movimientos registrados 

contablemente pero no reflejados en el banco, Incluyen registros de fechas pasadas (2022–2024) que 

deberían revisarse. 

Notas débito bancarias (-) por valor de $66.906,56, se observan movimientos bancarios no 

contabilizados aún: GMF, IVA servicios, cobro pasarela PSE. 

diferencia conciliada, por valor de $396.880,57, debidamente explicada. 

Se identifican los siguientes movimientos de 2022 y 2023 aún pendientes de reflejarse en extractos 

bancarios.  C001 16686 (30/06/2022) por $227.800, aún sin reflejarse y C001 22309, 22310, 22311 

(31/12/2023) por valores entre $22.416 y $47.492, sin soporte en SAT ni evidencia de ingreso real. 

reflejando una alta probabilidad de errores o ingresos ficticios que no se efectuaron realmente, en caso 

de que no se comprueben los movimientos, es conveniente reclasificarse o reversarse, para evitar que 

se materialice el riesgo.  

Se observa falta de trazabilidad y evidencia documental, representando un riesgo de integridad 

contable y de posible registro duplicado o inexistente, según la anotación registrada que indica: “no hay 

forma de verificar ya que los ingresos no están en el SAT”. Esto a falta de evidencia de ingresos, para 

los asientos mencionados. 
 

es normal y aceptable tener diferencias menores por ajustes operativos, sobre los cuales se observan 

ajustes mínimos por redondeos o pesos ($68,01). 

En cuanto a las notas débito bancarias correctamente identificadas, se observa que los débitos 

automáticos del banco (GMF, IVA, pasarela PSE) fueron reconocidos como diferencias, pero aún no 

están registrados contablemente.  es recomendable ser registrados en el mes siguiente para mantener 

la contabilidad al día 

Evaluación de control interno se tiene: 

Área evaluada Situación Recomendación 

Oportunidad en conciliaciones Oportuna (a 21 de julio) Cumple con plazo razonable post cierre de junio. 

Depuración de partidas 

antiguas 

Deficiente Revisar y depurar partidas anteriores a 2024; las de 2022 

deberían darse de baja o documentarse con evidencia. 

Documentación de soportes Incompleta Solicitar soporte bancario o comprobantes de ingreso por 

las consignaciones no verificadas. 

Registro de notas débito 

bancarias 

Pendiente Registrar de inmediato para mantener correspondencia 

entre libro y banco. 

En términos generales: La conciliación bancaria cuadra matemáticamente, y la diferencia entre el 

saldo contable y bancario está explicada en su totalidad, Sin embargo: existen partidas viejas y no 

verificables que distorsionan el saldo contable real, Se evidencia debilidad en el control sobre 

ingresos reportados en periodos anteriores sin confirmación bancaria, se requiere ajuste contable o 

depuración de valores de 2022 y 2023 para reflejar la situación real del efectivo.   Se recomienda: 

Depurar partidas antiguas, revisar y, si no hay soporte, reversar los registros contables de 2022–

2023.  Registrar gastos automáticos del banco (GMF, IVA, PSE) en el mismo mes para evitar 

desfases.   Documentar conciliación con soportes físicos o digitales anexos, firmados por el 

responsable contable y el revisor fiscal. 
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3. Cuenta de ahorros No. 24500015658 Bancolombia junio-2025 

Fecha de conciliación: 9 de julio de 2025 

Saldo contable: $93.180.134,34 

Saldo extracto bancario: $93.440.566,90 

Diferencia total conciliada: $260.432,56 

Estructura de la conciliación 

Ajuste contable débito, (+) valor $263.807,90, rendimientos financieros de junio 2025. 

Ajuste contable crédito (-) valor $3.375,34, ajuste rendimientos financieros enero 2024 y ajuste al peso. 

Diferencia total conciliada valor $260.432,56, explica la variación entre contabilidad y banco. 

Observaciones de auditoría 

la diferencia de $260.432,56 conciliada correctamente y está plenamente explicada por los 

rendimientos financieros generados en junio y los ajustes contables menores de periodos anteriores. 

No existen partidas en tránsito, consignaciones pendientes o notas bancarias sin registrar, lo que indica 

que la conciliación está cuadrada y soportada. 

Es una buena práctica contable y actualización mensual, hacer el reconocimiento contable de los 

rendimientos financieros del 30 de junio de 2025 por $263.807,90, es adecuado, dado que refleja un 

ingreso devengado durante el periodo.  

Hay ajustes contables de periodos anteriores, hay un ajuste menor de $3.375,00 correspondiente a 

rendimientos financieros de enero 2024, junto con un ajuste al peso de $0,34.   

Aunque los valores son poco significativos, se recomienda documentar el soporte del ajuste añejo, 2024 

(por ejemplo, cálculo o nota contable del banco), y así evitar acumulación de diferencias antiguas, con 

un riesgo bajo, pero conviene mantener soporte documental que respalde los ajustes interanuales. 

No se aprecia, movimientos operativos, es decir, no se registraron débitos ni créditos del mes 

(operaciones de egresos o ingresos), lo que es normal dado que la cuenta se utiliza exclusivamente 

para un convenio con fines de inversión y/o administración específica. 

Se recomienda, confirmar con contabilidad o tesorería la naturaleza del convenio siempre con el ánimo 

de verificar que no existan movimientos no reportados por falta de registro manual. 

En cuanto a la evaluación del control interno: 

Área evaluada Situación Evaluación 

Periodicidad de conciliación Elaborada dentro de los primeros 10 días posteriores al cierre de mes Adecuada 

Correspondencia entre banco y 
contabilidad 

Diferencia explicada y cuadrada Correcta 

Depuración de partidas antiguas Solo un ajuste menor del 2024 Mantener soporte 

Soporte documental Se sugiere conservar comprobante bancario del rendimiento financiero y nota 
del ajuste 

Recomendable 

 

Esta conciliación bancaria del Convenio Olaya Herrera–junio 2025: 

Está matemáticamente correcta y completamente conciliada, los ajustes se deben a rendimientos 

financieros reconocidos oportunamente y ajustes menores de periodos anteriores, no existen partidas 

en tránsito, consignaciones pendientes ni errores de registro, se aprecia un nivel bajo de riesgo, el 

estado de control es adecuado y conforme a buenas prácticas contables. 

4. Cuenta de ahorros Bancolombia No. 24500016042 junio-2025,  

Fecha de conciliación 11/07/2025. 

Saldo inicial contable: 539.436.456,20. 

Saldo final contable: 168.219.001,23. 

Saldo extracto bancario: 168.036.832,03. 

Diferencia: -182.169,20 (saldo contable mayor que saldo bancario). 
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Las partidas suman la diferencia negativa, indicando que el ajuste fue correctamente identificado y explicado. 
 

Concepto Tipo Monto 

Cuentas pendientes de cobro (+) 472 

Consignaciones en tránsito (-) 0 

Ajustes contables débito (+) 0 

Ajustes contables crédito (-) 178,05 

Consignaciones pendientes (+) 1.661,00 

Notas crédito bancarias (+) 1.156.234,46 

Notas débito bancarias (-) 1.340.358,61 

Cuentas pagadas no contabilizadas (-) 0 

Total, ajustes   -182.169,20 
 

Las partidas suman la diferencia negativa, indicando que el ajuste fue correctamente identificado y 

explicado. 

Se registraron movimientos sin débitos durante el mes, lo que es inusual para una cuenta con 

movimientos tan altos en créditos. Se debería revisar para confirmar si es una cuenta con solo ingresos 

o si los débitos están reflejados en otro reporte. 

Los valores de las Notas crédito (1.156.234,46) y notas débito (1.340.358,61) son relevantes, el monto 

es alto, y es importante asegurar que estos movimientos estén bien documentados para evitar errores 

en la conciliación. 

Ajuste contable mínimo, un ajuste al peso (178,05) registrado, lo que indica poca necesidad de 

corrección contable, señal de buen control. 

Los montos pendientes de cuentas por cobrar y consignaciones, son bajos comparados con el saldo, lo 

que indica un buen manejo y registro de las operaciones 

Algunas partidas, como la consignación pendiente de registrar (21/08/2024) y la factura pendiente de 

cobro (18/11/2024), están desfasadas respecto al periodo de conciliación (junio 2025), lo que indica 

retrasos en registros o diferencias temporales que deben ser monitoreadas. 
 

Se puede concluir que la conciliación bancaria de esta cuenta está realizada correctamente, presenta 

una diferencia baja que está explicada a través de los ajustes detallados y notas de crédito/débito 

bancarias. Sin embargo, se recomienda: verificar las partidas pendientes con fechas antiguas para 

asegurar su registro oportuno, confirmar que no hay movimientos de débito omitidos en el reporte o que 

se contabilizan en otro documento, mantener un seguimiento riguroso de notas crédito y débito para 

evitar futuras discrepancias,  

En general, la conciliación refleja un buen control contable y financiero sobre la cuenta de ahorros en 

Bancolombia para el mes de junio 2025. 

 

5. Cuenta de Ahorros Bancolombia No.431164664 junio-2025 

Fecha de conciliación: 24 de julio de 2025 

Saldo contable: $29.270.153,11 

Saldo extracto bancario: $29.134.036,11 

Saldo inicial contable $29.270.153,11 

Diferencia total conciliada: $-136.117,00 

 

La diferencia negativa, indica que el saldo contable es mayor que el saldo bancario, lo cual requiere 
ajustes o comprobación de movimientos pendientes.  Explicación de la diferencia. 
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Concepto Tipo Valor (COP) 

Cuentas pendientes de cobro (+) 0 

Consignaciones en tránsito (-) 0 

Ajustes contables débito (+) 0 

Ajustes contables crédito (-) 1 

Consignaciones pendientes (+) 0 

Notas crédito bancarias (+) 176.363,00 

Notas débito bancarias (-) 0 

Cuentas pagadas no contabilizadas (-) 312.479,00 

Total, diferencia   -136.117,00 

 
Las diferencias están justificadas principalmente por rendimientos financieros que aún no se (notas 

crédito) y pagos por internet corporativo-antiguos no registrados contablemente.   Detalle de partidas 

relevantes.   Notas crédito bancarias: rendimientos mes de mayo 2025: $89.491,00, rendimientos mes 

de junio 2025: $86.872,00, total: $176.363,00 

cuentas pagadas no contabilizadas:  pagos por Internet Corporativo (fechados 09/03/2020): varias 
transacciones pequeñas que suman $312.479,00.   Estas parecen pendientes de depuración o 
reversión, pues son muy antiguas con más de 5 años de diferencia con la fecha de conciliación. 
Hay una diferencia pequeña y explicada: el monto de la diferencia ($-136.117) representa un 0.46% del 
saldo contable, por lo tanto, está dentro de un rango aceptable si se justifica documentalmente. 
Pagos antiguos pendientes, las partidas de 2020 deberían revisarse y depurarse del sistema contable. 

mantener movimientos tan antiguos puede generar distorsiones en los saldos reales y riesgos de 

auditoría. 

dado que no hubo movimientos débitos ni créditos durante junio, sugiere una cuenta con bajo uso o 

destinada solo a rendimientos. Se recomienda confirmar su propósito operativo. 

 

el descuadre temporal, se explica, dado que los rendimientos de mayo y junio se registrarán en julio, es 

decir, las notas crédito no son registradas oportunamente, es recomendable asegurarse que el registro 

contable se realice en el mes correcto (principio de julio). 

 

Ajuste contable mínimo, se evidencia un ajuste de $1,00, probablemente por redondeo o diferencia en 

decimales, siendo correcto y común en conciliaciones. 
 

La conciliación bancaria del Banco de Bogotá - junio 2025 está bien elaborada y la diferencia de $-

136.117 se encuentra plenamente explicada. 

Sin embargo, existen aspectos a revisar y depurar, por ejemplo: Los pagos por Internet del año 2020 

deben ser analizados y eliminados (si es el caso) o depurados, si ya no corresponden a movimientos 

vigentes. Se deben registrar los rendimientos bancarios de mayo y junio al inicio de julio para evitar 

diferencias recurrentes y la cuenta muestra buena estabilidad y control, pero se sugiere una depuración 

contable preventiva para mantener la información clara y actualizada. 

 
  

RECOMENDACIONES Generales: 

La cuenta corriente Bancolombia (No. 10360014345) presenta una diferencia significativa ($298,9 millones), 

concentrada en consignaciones en tránsito muy antiguas (2018–2021), y ajustes contables históricos. Estas 

partidas no deberían mantenerse en conciliaciones actuales, dado que el riesgo contable es medio–alto, por 

posible sobrestimación del saldo disponible. 
La cuenta corriente Davivienda (No. 039269999817) presenta una diferencia moderada ($396.880), correctamente 

conciliada, sin embargo, partidas de 2022 y 2023 sin soporte ni evidencia de ingreso real, lo que implica riesgo de 

registro ficticio o duplicado. Se requiere reversión o depuración contable. 

Cuenta de Ahorros Bancolombia (No. 24500015658) diferencia mínima ($260.432), plenamente explicada por 
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rendimientos financieros. Conciliación correctamente elaborada, sin partidas en tránsito. Nivel de riesgo bajo 

Cuenta de Ahorros Bancolombia (No. 24500016042) diferencia pequeña (-$182.169), explicada por notas débito y 

crédito. Presenta buen control, aunque se detectan partidas con fechas desfasadas (2024) que deben 

actualizarse. Riesgo bajo–moderado. 

La cuenta de ahorros Bancolombia (No. 431164664) tiene una diferencia menor (-$136.117), justificada por 

rendimientos y pagos antiguos de 2020, la cuenta es estable, pero mantiene registros obsoletos que deben 

eliminarse, con el riesgo bajo, pero con recomendación de depuración preventiva. 

Realizar la depuración contable y cierre de partidas antiguas (2018–2023) revisar y depurar todas las 

consignaciones en tránsito y pagos no contabilizados con más de un año de antigüedad. si no hay soporte o 

probabilidad de recuperación, registrar castigo o reversión contable.  Registro oportuno y mensual de movimientos 

bancarios, adicional registrar de forma inmediata las notas débito y crédito automáticas (GMF, IVA, rendimientos 

financieros, comisiones, PSE, etc.) dentro del mismo mes contable. fortalecer documentación y su trazabilidad, 

conservar soportes físicos o digitales firmados por el responsable contable y el revisor fiscal, exigir comprobantes 

de ingreso o egreso por cada movimiento no identificado. Es preciso ejercer un control de ingresos históricos no 

verificados, cotejar que los ingresos registrados en contabilidad (2022–2023) estén efectivamente reflejados en 

extractos, en caso de no existir evidencia bancaria, reclasificar o reversar para evitar saldos ficticios. Realizar 

depuración periódica (trimestral) de partidas viejas. Adicional, la cuentas con bajo movimiento, se debe confirmar 

su propósito operativo o contractual (ej. convenios), y asegurar que los movimientos de rendimientos financieros 

se registren en el mes correcto. 
CONCLUSIONES GENERALES: 

las cuentas bancarias analizadas, (corriente y de ahorros) se encuentran conciliadas matemáticamente, es decir, 

las diferencias entre saldos contables y bancarios están identificadas y explicadas, sin embargo, existen 

debilidades en el registro contable oportuno y en la depuración de partidas antiguas, especialmente en las 

cuentas corrientes con movimientos históricos no depurados (2018–2023).  Por otro lado, las cuentas de ahorro, 

en cambio, presentan mejor control operativo, con diferencias menores, plenamente justificadas por ajustes de 

rendimientos financieros y redondeos. 

Oportunidad en conciliaciones, todas están elaboradas dentro del mes siguiente al cierre, de manera adecuada.  

El registro contable carece de oportunidad dado que presenta deficiencia en las cuentas corrientes, como retrasos 

y omisiones en registros de notas y partidas antiguas.  La depuración de partidas antiguas es insuficiente, dado 

que persisten valores de 2018–2023 en varias cuentas, en cuanto al soporte documental, es incompleto en 

algunos casos, porque faltan comprobantes o soportes en SAT / SAFIX. El riesgo contable global, se considera 

moderado, por el riesgo de sobrestimación del efectivo por partidas no realizables. 

En general, las conciliaciones bancarias al cierre de junio de 2025 reflejan saldos razonables y conciliados, pero 
presentan deficiencias en la depuración de registros históricos y en la documentación de soporte, principalmente 
en las cuentas corrientes.  Se recomienda ejecutar un plan de saneamiento contable para depurar partidas 
antiguas, mejorar el registro oportuno de operaciones bancarias y reforzar los controles internos, garantizando 
que el saldo contable del efectivo represente fielmente los recursos disponibles. 

 

 

 
 
 


