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INFORME DE AUDITORIA INTERNA | Fecha: 2009/10/19

ANO 2025 Usuario: Lramirez
Tipo de auditoria: Interna XX Fecha: octubre-2025
Auditor: Oficina asesora control interno Proceso auditado: conciliacion bancaria AGOSTO-
2025
Responsable del Proceso: Wiston lvan Gémez Cargo: Subgerente Financiero y comercial
Jimenez.

Requisitos Auditados:
las conciliaciones bancarias deben ser auditadas y verificadas conforme a las leyes y normas
aplicables en la Entidad, también, asegurando que se realicen de manera periédica, documentada y
conforme a las politicas internas de operacion y regulaciones sectoriales.
Tales como:

1.

Normas de Auditoria: Se revisan las conciliaciones bancarias como parte de la auditoria
financiera, asegurando que se hayan realizado correctamente y que reflejen fielmente la
situacion financiera de la empresa.

2. Politicas internas de Operacion: se ha establecido el Procedimiento de Conciliaciones
Bancarias, cédigo 3.10.3.1, en el Manual de Gestion Versién:16.0.0 de 25/02/2025 en cual se
regulan la periodicidad y el proceso de conciliacién bancaria, que deben cumplirse para
mantener la integridad de los registros.

PERSONAL ENTREVISTADO / AUDITADO CARGO

DOCUMENTOS DE REFERENCIA UTILIZADOS:

Ley 87 de 1993, por la cual se establecen normas para el ejercicio del control interno en las
entidades y organismos del estado y se dictan otras disposiciones.

Articulo 3, literal a, de la ley 87/93 “El Sistema de Control Interno forma parte integrante de los
sistemas contables, financieros, de planeacion, de informacion y operacionales de la respectiva
Entidad”

Ley 734 de 2002, modificada parcialmente por la ley 2094 de 2021, articulo 34 numeral 31 por el
cual se establece que es deber de todo servidor publico adoptar el Sistema de Control Interno y
la funcién independiente de Auditoria Interna de que trata la Ley 87 de 1993 y demas normas
que la modifiquen o complementen.

Carpetas, virtual en SAT y fisica de conciliaciones bancarias Terminales de Transporte Medellin,
2025 y Conciliaciones de convenios, todas del mismo archivo y expediente.

Carpeta conciliacion Bancaria agosto de 2025 fisica y virtual desde SAT.

FORTALEZAS:

Conciliaciones debidamente gestionadas, en el repositorio virtual Sat y debidamente archivada.

Carpeta virtual conciliaciones agosto-2025, debidamente utilizada, facilita la revision y
verificacion de la informacién registrada en el formato de conciliaciones. (virtual y fisico)

Disposicion del personal de la dependencia para aclarar temas y/o dudas.

Uso de un formato para el registro de la informacioén version 5-enero 3 de 2025.

Ubicacion: \\Sfconsola\Sat\SIG - Sistema Integrado de Gestion\Gestion Procesos \ Formatos




OBSERVACIONES / OPORTUNIDADES DE MEJORA:

cuenta de ahorros Bancolombia #36600002862-2025,
51.315.032,64 - Agosto (saldo inicial): 51.315.032,64

Existe arrastre correcto entre periodos, lo cual es un buen control contable. Aun asi, se aprecia en la
Variacion del movimiento contable

e Julio (saldo final):

Concepto Julio Agosto Variacion
Débitos 1.282.032.996,56 666.467.765,21 | Disminuye significativamente
Créditos 1.270.000.000,00 600.000.000,00 | Disminuye
Saldo final 51.315.032,64 117.782.797,85 | Aumenta

Se observa que: hay una reduccion fuerte en la operacion en agosto, aun asi, el saldo final aumenta
mas del doble, lo cual sugiere que puede haber una menor salida de dinero, o acumulacién de efectivo
no depurada.

Las diferencias en conciliacion van en declive asi: Julio: -1.955.580,40 - Agosto: -942.271,15

Aunque hay una mejora parcial al disminuir la diferencia, se aprecia que: Sigue existiendo diferencia,
No esta totalmente conciliado a cero

Los ajustes contables, son iguales en ambos meses, Débito: 909,60 - Crédito: 6.115.718,00

No cambian entre meses, lo cual indica: Partidas antiguas no depuradas, Errores historicos (desde
2022, 2023, 2024)

En términos generales pareciera que hay Ingresos duplicados y legalizaciones incorrectas.

cuenta de ahorros Bancolombia # 36686275676-2025. comparativo entre periodos:

Concepto jul-25 ago-25 Variacion Anadlisis
Saldo contable final $ 31.036.871 $ 354.054.571 $ 323.017.700 | Crecimiento muy alto, no necesariamente real
Saldo banco $141.377.274 | $ 175.633.549 $ 34.256.275 Incremento leve
Diferencia $110.340.402 | $178.421.022 Deterioro $288 | Cambio critico

Cuentas por cobrar $ 224.538.006 | $ 224.538.006 No se depuraron

Cuentas no contabilizadas b 114.225.900 | $403.419.500 $ 289.193.600 | Se triplica
Consignaciones pendientes | $ 27.900 $ 27.900 Sin impacto
Notas crédito bancarias $0 $ 432.175 $432.175 Menor
Ajustes contables $396 $396 Sin impacto

Se aprecia en el item cuentas pagadas no contabilizadas, de, julio: $114 millones, agosto: $403
millones hay una variacion: $289 millones (253% de aumento) lo que podria sugerir falta de registro
contable sistematica o una posible desconexion del proceso entre tesoreria y contabilidad. En cuanto
a las partidas sin depurar, (de las cuentas pendientes de cobro) se aprecia que se mantienen en $224
millones, es decir no hay gestidén entre meses, dado que no se hizo depuracioén lo que conlleva a una
acumulacion de errores historicos.

Entre julio y agosto de 2025 se evidencia un deterioro significativo en la conciliacion bancaria, reflejado
en el aumento de partidas no contabilizadas y en la sobrevaloracion del saldo contable, evidenciandose

debilidades operativas y de control financiero.

Cuenta de ahorros Bancolombia # 431-028-588-2025,

Evoluciéon de saldos: Saldo contable julio: $61.203.459,95, saldo contable agosto: $86.245.256,95,
variacion: $25.041.797, la diferencia conciliatoria, julio: -$914.170, agosto: -$1.167.865

Deterioro: -$253.695, esto sugiere, que la brecha entre contabilidad y banco aumenta, probablemente
por una mayor acumulacion de partidas no conciliadas, y/o una débil depuracién contable oportuna.

En cuanto a la diferencia, partidas contables (constantes), se mantienen idénticas en ambos meses,
siendo critico porque: ajustes débito: $201.200, ajustes crédito: $866.454, impacto neto: $665.254

Se da por ser partidas antiguas (2021-2023) que no han sido depuradas ni legalizadas, lo que genera
distorsién permanente. Al existir falta de saneamiento contable histérico, se afecta la razonabilidad del
saldo. En cuanto a las partidas bancarias, variables asi: notas débito julio: $248.916, agosto notas
débito: $502.611, un incremento de $253.695, debiéndose este aumento a las comisiones de, IVA y
GMF de agosto, y a la acumulacién de cargos no contabilizados. Dando la sensacion de que no se
estan reconociendo gastos financieros oportunamente, y que hay partidas antiguas sin depurar desde
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2021 y 2023 relacionadas con: doble registro, soportes duplicados y reclasificaciones no ejecutadas.
Esto podria generar un riesgo de sobreestimacion o subestimacion del efectivo, y posible
incumplimiento de normas contables. En términos generales la conciliacion presenta una estructura
clara, y correcta identificacion de partidas, pero falta el registro oportuno de los gastos bancarios, falta
depuracién de partidas antiguas, conllevando al arrastre de diferencias mes a mes. Indicando que la
diferencia no es ocasional sino estructural, dado que existe un rezago en el reconocimiento contable de
gastos financieros evidenciando debilidad en el control interno y en el proceso mensual.

Es recomendable, registrar las notas débito bancarias, oportunamente, depurar partidas antiguas
(2021-2023), al igual que los ajustes, reclasificaciones y baja contable (si aplica), también establecer
control sobre gastos financieros automaticos y revisar soportes duplicados y terceros involucrados.

Cuenta de ahorros Bancolombia #36600005602-2025 (agosto) es menester mencionar, que la
conciliacion de la cuenta mencionada del mes de julio, esta ingresada de manera errada en el
repositorio SAT, seccion subgerencia financiera y comercial, en conciliaciones bancaria de agosto-
2025, esta ingresada de manera errada la conciliacion, se identifica el archivo como: BANCOLOMBIA 5602

CTA 1110067078 — ESCALERAS, pero al abrir el archivo se aprecia la conciliaciéon de otra cuenta bancaria asi:
MES: JUNIO 2025 cuenta: 24500016169

RECOMENDACIONES Generales:

se recomienda dar estricto cumplimiento a lo establecido en el numeral 3.10.3.1 “Procedimiento de
Conciliaciones Bancarias” del Manual de Gestion, Version No. 16.0.0 del 25/02/2025, especificamente
en lo referente a la periodicidad, que dispone “la realizacién de conciliaciones bancarias de forma
mensual dentro de los primeros veinte (20) dias del mes siguiente”. Lo anterior, en razén a que se
evidenciaron conciliaciones efectuadas de manera extemporanea, como es el caso de la cuenta de
ahorros Bancolombia No. 36686275676 correspondiente a agosto de 2025, conciliada el 07 de octubre
de 2025, asi como la cuenta No. 10360014345, entre otras, situacién que contraviene lo estipulado en
el procedimiento y afecta la oportunidad en el control y seguimiento de la informacion financiera.

Se recomienda fortalecer los controles en la elaboracién y revision de las conciliaciones bancarias,
asegurando la consistencia, integridad y trazabilidad de la informacion registrada. Lo anterior,
considerando que se evidencian inconsistencias en la estructura y diligenciamiento de los formatos,
tales como ausencia de datos completos de identificacion (entidad financiera y numero de cuenta en
algunos casos), registros con conceptos poco claros o incompletos, asi como diferencias soportadas en
partidas que no presentan un adecuado detalle o depuracion.

Las conciliaciones bancarias de la Empresa cumplen parcialmente su funcion de control, pero
presentan debilidades relevantes en su elaboracion, depuracion y oportunidad, lo que genera un riesgo
de incorrecciones materiales en los saldos de efectivo, limita la confiabilidad de la informacion
financiera y evidencia la necesidad de fortalecer los controles internos, la integracion operativa entre
tesoreria y contabilidad, y los procesos de cierre mensual, las conciliaciones no se cierran a cero de
manera consistente, manteniéndose diferencias recurrentes que, aunque en algunos casos disminuyen,
tienden a volverse estructurales y no temporales.

CONCLUSIONES GENERALES:

Existe alta dependencia de partidas conciliatorias, asociadas a consignaciones no contabilizadas,
cuentas por cobrar sin depurar, y gastos bancarios no registrados oportunamente. También se observa
un rezago sistematico en el reconocimiento contable, lo que podria generar, sobreestimacién del saldo
contable frente al banco, acumulacion de movimientos no registrados, y/o distorsion en la
representacion del efectivo disponible, adicional falta de depuracion de partidas histéricas, algunas
provenientes de vigencias anteriores, evidenciando debilidades en el saneamiento contable y en el
seguimiento de partidas abiertas. Adicionalmente, se observo deficiencias en la calidad y
estandarizaciéon de la informacion, incluyendo inconsistencias en el diligenciamiento, falta de soportes
claros y ausencia de validaciones independientes.
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