
ITEM ESPECIFICACIONES TÉCNICAS UNIDAD DE MEDIDA CANTIDAD 
VALOR UNITARIO 

ANTES DE IVA
IVA

VALOR TOTAL 
INCLUIDO IVA

1 1.1 Establecimiento y Operación del Canal N1 (Soporte Básico)
2 1.2 Definición/Documentación de Protocolos de Escalabilidad
3 2.1 Configuración de Infraestructura, Seguridad y Bases de Datos
4 2.2 Desarrollo de Módulos de Gestión de Atención al Usuario (Centralización)
5 3.1 Diseño Detallado y Modelado de Activos (Hojas de Vida)
6 1.1 Establecimiento y Operación del Canal N1 (Soporte Básico)
7 1.2 Definición/Documentación de Protocolos de Escalabilidad
8 2.2 Desarrollo de Módulos de Gestión de Atención al Usuario (Centralización)
9 2.3 Despliegue del Tablero de Monitoreo En línea 

10 3.2 Desarrollo de Módulos de Inventario (Stock, Entradas/Salidas)
11 1.1 Establecimiento y Operación del Canal N1 (Soporte Básico)
12 1.3 Entrega de Manuales de Soporte N1 y Transferencia de Conocimiento
13 2.2 Desarrollo de Módulos de Gestión de Atención al Usuario (Centralización)
14 2.3 Despliegue del Tablero de Monitoreo En línea 
15 3.2 Desarrollo de Módulos de Inventario (Stock, Entradas/Salidas)

16 3.3 Desarrollo de Módulos de Mantenimiento (Órdenes, Programación Preventiva)

17 1.1 Establecimiento y Operación del Canal N1 (Soporte Básico)
18 2.3 Despliegue del Tablero de Monitoreo En línea 
19 2.4 Pruebas Integrales de Aceptación (ATU) y Validación

20 3.3 Desarrollo de Módulos de Mantenimiento (Órdenes, Programación Preventiva)

21 3.4 Integración del Sistema Mantenimiento/Inventarios con Sistema Central
22 3.5 Pruebas de Funcionamiento y Puesta en Producción (Go-Live)
23 1.1 Establecimiento y Operación del Canal N1 (Soporte Básico)
24 1.3 Entrega de Manuales de Soporte N1 y Transferencia de Conocimiento
25 2.3 Despliegue del Tablero de Monitoreo En línea 
26 2.4 Pruebas Integrales de Aceptación (ATU) y Validación
27 2.5 Capacitación de Usuarios Internos (Atención y Monitoreo)
28 3.4 Integración del Sistema Mantenimiento/Inventarios con Sistema Central
29 3.5 Pruebas de Funcionamiento y Puesta en Producción (Go-Live)
30 3.6 Documentación Técnica, Manuales y Transferencia de Conocimiento
31 1.1 Establecimiento y Operación del Canal N1 (Soporte Básico)
32 2.3 Despliegue del Tablero de Monitoreo En línea 
33 3.5 Pruebas de Funcionamiento y Puesta en Producción (Go-Live)
34 3.6 Documentación Técnica, Manuales y Transferencia de Conocimiento

$ 655.690.000

$ 118.024.200

$ 118.024.200

1 $ 154.280.000 $ 29.313.200 $ 183.593.200

$ 118.024.200

$ 118.024.200

VALOR TOTAL DEL PROCESO

UNIDAD 1 $ 99.180.000 $ 18.844.200

UNIDAD 1 $ 99.180.000 $ 18.844.200

UNIDAD 1 $ 99.180.000 $ 18.844.200

UNIDAD

UNIDAD 1 $ 99.180.000 $ 18.844.200

PRESUPUESTO OFICIAL

CONTRATO DE PRESTACIÓN DE SERVICIOS PARA IMPLEMENTAR LAS SOLUCIONES TECNOLÓGICAS, OPERATIVAS Y DE SOPORTE, ORIENTADAS AL 
FORTALECIMIENTO DEL SISTEMA ENCICLA EN TÉRMINOS DE SOSTENIBILIDAD Y EFICIENCIA EN LA ATENCIÓN AL USUARIO Y OPTIMIZACIÓN DE LA
GESTIÓN DE INVENTARIOS Y MANTENIMIENTO.


