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RESOLUCION No. 195 de 2009
(29 Mayo de 2009)

POR MEDIO DE LA CUAL SE ACOGE LO DISPUESTO EN EL ACUERDO
MUNICIPAL. 065 DE 2008 SOBRE POLITICA DE TRANSPARENCIA
ADMINISTRATIVA Y PROBIDAD

EL GERENTE GENERAL DE LA SOCIEDAD TERMINALES DE TRANSPORTE
DE MEDELLIN S.A.

En uso de las facultades estatutarias, en especial las conferidas por el articulo 52,
literal a)y el articulo 13 del Acuerdo 065 de 2008.

CONSIDERANDO

. 1°. Que el Acuerdo Municipal 065 de 2008 establece la implementacién de ia
Politica Pdblica de Transparencia Administrativa y Probidad en las entidades del
orden municipal, con el propésito de promover el fortalecimiento continuo sobre
dicha materia.

2° Que es esencial la participacién de los servidores publicos de la Sociedad
Terminales de Transporte de Medellin S.A. a fin de lograr la implementacion y
consolidacion de esta politica pubiica.

3% Que es necesario que todas las actuaciones de los servidores publicos tengan
como marco de referencia la Politica de Transparencia y Probidad, con el fin de
generar un proceso permanente sobre la materia.

4°. Que corresponde estatutariamente al Gerente General de Terminales de
Transporte de Medellin S.A. expedir los actos administrativos de su competencia y
reglamentar el funcionamiento de la empresa.

RESUELVE
ARTICULO PRIMERO. Finalidad de la Politica Pablica: La Politica Publica de

Transparencia Administrativa y Probidad tiene como proposito mostrar a la
comunidad que la gestion de Terminales de Transporte de Medellin S.A. esta
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enmarcada en principios y valores de eficiencia, ética y honradez y &mﬁ"‘Sus
planes, proyectos y acciones se ejecutan atendiendo las normas y principios

existentes.

ARTICULO SEGUNDO. Definiciones: Para efectos de aplicacion de esta
Resolucion, se entendera por:

Transparencia Administrativa: Es regir la actuaciéon de los servidores publicos
por medio de procesos claramente definidos, por normas permanentemente
actualizadas, por planes y proyectos presupuestaimente soportados y por una
rendicidn de cuentas debidamente comunicada.

Probidad: Calidad de la conducta de los servidores de Terminales de Transporte

de Medellin S.A., mediante la cual deben ejercer sus funciones de forma honesta,

transparente y eficiente de tal manera que prevalezcan los intereses colectivos
. sobre los particulares.

ARTICULO TERCERO. Objetivos especificos: Los objetivos especificos de la
presente Politica Publica, son:

1. Orientar siempre la gestidn publica de Terminales de Transporte de
Medellin S.A. a la observancia de los principios de Transparencia
Administrativa y Probidad.

2. Fortalecer las acciones de prevencion y control de actos que atenten contra
la gestion de la Entidad y los principios enunciados.

3. Buscar que los planes, programas y proyectos de la Empresa sean
ejecutados conforme a las normas, practicas y principios de Transparencia
Administrativa y Probidad.

4. Establecer los mecanismos necesarios para fortalecer la cultura de
. Transparencia Administrativa y Probidad.

ARTICULO CUARTO. Elementos que constituyen la Politica Plblica: Para el
desarrollo y fortalecimiento de la politica plblica, la Entidad contara con los
siguientes elementos:
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Manual de Contratacion: Aplicacién de la Resolucién de Junta Directiva: ¥ ‘ag\e
2008 o de aquellas que la modifiquen o sustituyan, que establece el reglamento de
contratacion de la Empresa, cuyo proposito es regular las relaciones contractuales
de la Sociedad Terminales de Transporte de Medellin S.A. con todas las personas
publicas o privadas, con estricto acatamiento de los principios de la funcién

plblica.

Manual Operativo: Aplicaciéon de la Resolucion de Gerencia 107 de 2008 ¢ de
aquellas que la modifiquen o sustituyan, que establece el manual operativo de la
Empresa, cuyo objetivo es ser una guia para el cumplimiento de los deberes,
derechos y obligaciones de las empresas de transporte publico intermunicipal e
interdepartamental, los conductores de las mismas y los usuarios pasajeros de
Terminales de Transporte de Medellin S.A. en el uso y operacion de las
instalaciones en areas operativas Norte y Sur.

. Cadigo de Buen Gobierno: Aplicacion de la Resolucidn de Gerencia 299 de 2008
o de aquellas que la modifiquen o sustituyan, que actualiza el coédigo de buen
gobierno de la Empresa, el cual integra los principios, valores y practicas a fin de
preservar el cddigo ético, reconocer y respetar los derechos de los accionistas,
observar el cumplimiento de los postulados misionales en respeto a
transportadores y usuarios, garantizar la transparencia de su gestién y divulgar la
informacién relativa al negocio y que deba ser conocida por autoridades locales y
nacionales, por accionistas, por los entes de control y por la comunidad en
general.

Pagina WEB: La existencia de una pagina web (www.terminalesmedellin.com) le
permite a la Empresa estar en contacto con la comunidad, los usuarios internos y
externos, dando a conocer los procesos de contratacidn vigentes y los planes ¢
proyectos de los que hacen parte, las llegadas de los buses en las dos terminales,
el manual operativo, el cédigo de buen gobierno, informacién de servicio al
transportador, avance del plan estratégico. Ademas, un enlace para que la
comunidad realice sus aportes ¢ plantee sus inquietudes.

Induccién, Reinduccion, Capacitacion: Elementos de esencial importancia que
permiten a la Empresa contar con servidores publicos con los conocimientos y
formacién necesarios para afrontar los retos de una Empresa en continuo
mejoramiento, con mejores practicas en la prestacién de sus servicios y orientada
al servicio de sus clientes.
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Sistema de Control Interno: Se constituye en un instrumento fundamer\iaN'para
materializar la Politica de Transparencia Administrativa y Probidad en aplicacién
de las normas, procesos y procedimientos orientados a la autogestion,

autorregulacién y al autocontrol.

Planes y Proyectos: Consiste en la definicidon de los planes y proyectos que
permitan el logro de la misién, la visidon y los objetivos de Terminales de
Transporte de Medellin S.A., para el beneficio social y sostenimiento financiero de
la entidad, sustentados en necesidades, estudios técnicos y presupuestales.

Rendiciéon de cuentas: Una vez al afio, Terminales de Transporte de Medellin

S.A., como integrante de la Administracion Municipal, presenta ante la comunidad

en general de la una manera que garantice cobertura un informe de gestion sobre

el manejo de los recursos publicos, el avance de los planes y proyectos. Asi

mismo, presenta ante los organismos de control los Informes necesarios que les
. permitan evaluar la gestion fiscal de la Entidad.

ARTICULO QUINTO. Implementacion: Se asigna al equipo MECI de Terminales
de Transporte de Medellin S.A. la responsabilidad de preparar las estrategias que
considere necesarias, a fin de divulgar a todos los servidores la Politica Publica de
Transparencia Administrativa y Probidad. Igualmente, informar al Comité
Institucional de Transparencia Administrativa y Probidad, sobre propuestas para
realizar ajustes o acciones de mejora a los procesos que intervienen directamente
en el cumplimiento de la politica.

ARTICULO SEXTO. Comité Institucional de Transparencia Administrativa y
Probidad: Por medio de la presente Resoluciéon se institucionaliza el Comité de
Transparencia y Probidad, conformado por el Gerente General, los Jefes de las
distintas unidades administrativas, el Asesor en Control Interno y asiste como
invitado el Analista de Mercadeo y Comunicaciones. La funcion principal de este
comité sera la de asesorar al Gerente General en tomar las decisiones que se
consideren necesarias para materializar y asegurar la continuidad y cumplimiento

. de la Politica de Transparencia Administrativa y Probidad, asi como generar el
informe anual que se debe rendir al Concejo Municipal sobre la implementacién de
dicha politica.

El comité se reunira por citacion del Gerente General cuando las circunstancias lo
ameriten. No obstante sera gobligatoria su convocatoria para generar el informe
anual con destino al Concejo de la Ciudad.

Terminat de! Norte  PBX: 267 70 75/76/77 | Nit. 890.919.291-1
Cra 64C N° 78 - 580 Local 265N FAX: 26010 25 Medellin - Colombia

SIGAMOS CONSTRUYENDO LA CIUDAD QUE SONAMDS Alcaldla de Medellin



1COMNIEE

CRRITI g

ARTICULO SEPTIMO. Vigencia: La presente Resolucién rige a partir de su
expedicién y deroga las normas que le sean contrarias.

Dada en Medellin a los 29 dias del mes de mayo de 2009.

NOTIFIQUESE Y CUMPLASE.

SANTIAGO GOMEZ BARREI*A
Gerente General

Elaborg: Alexandra Gavina, Luis Fdo, Gdmez
Ravisé: Jorge E. Echevemi
Aprobd: Santiago Gémeaz

MEDELLIN
Terminal del Norte  PBX: 267 70 75/76/77 | Hit. 890,919.291-1

el Cra 64C N° 78 - 580 Local 265N  FAX: 260 10 25 Medellin - Colombia
SIGAVOS CONSTRUYENDO LA CIUDAD QUE SOHAMDS

Alcaldia de Medellin



