TERMINALES DE TRANSPORTE DE MEDELLIN S.A
PLAN ESTRATEGICO DEL TALENTO HUMANO

2025
" ol ol Desarrollar ias destinadas a fortalecer los y aptitudes de nuestro talento humano, con el propésito de mejorar sus de vida y su laboral, conservando un entorno de trabajo saludable, seguro y dinamico para mejorar la calidad de vida de nuestros servidores y sus familias
Objetivo del plan:
Linea 1: Servicios modernos, seguros e incluyentes
B L. Linea 2: Eco terminales
Lineas|Estratégicas: Linea 3: Actor estratégico regional
Linea 4: Cultura Post-nombre en transicion por Fortalecimiento y Gobernanza Institucional
Politica MIPG Gestion E: égica del Talento Humano
Dimensién MIPG Talento Humano
Fecha aprobacién 29/01/2025 por Comité Institucional de Gestién y Desempefio
Fecha de Publicacion _ |30/01/2025
Versiéi 1
Fecha de Ejecucién
Recursos (Mes)
N° RUTA SUB-RUTA Actividades Responsable
Financieros Técnicos Humanos A [ M| N o
Capacitaciones en materia de seguridad y salud en el trabajo.
Ruta para mejorar el entorno fisico Programas de Vigilancia Epidemiolégica.
1 del trabajo para que todos se Plan de emergencias X X X X Profesional Universitario SST
sientan a gusto en su puesto Inspecciones de seguridad
ifiracidn u i4n da Ine nalisrnc v cantral do lne riscane
Acondicionamiento Fisico
Ruta para facilitar que las personas Dia de la familia
tengan el tiempo suficiente para ion di i
2 8 emPpo st pa Celebracion dias especiales X X X X Profesional Especializado Recurso Humano
tener una vida equilibrada: trabajo, ocio, familia, |ecreacién
RUTA DE FELICIDAD La felicidad nos hace estudio
preductivos Tiquetera emocional
Ruta para implementar incentivos
3 uta para implementar incentiv X X X X Profesional Especializado Recurso Humano
basados en salario emocional
. on para el for de los valores institucionales « y . « Profesional Especializado Recurso Humano y Jefe
Asesor de Comunicaciones
Ruta para incentivar en valores Fortalecimiento de Gestion del por medio de las estrategias como
dias de aprendizaje y biblioteca del conocimiento
5 X X X X Profesional Especializado Recurso Humano
Reconocimientos por el cumplimiento de los valores institucionales
6 Ruta para X X X Profesional Especializado Recurso Humano
implementar una
RUTA DEL cultura del Medicién de clima organizacional
7 CRECIMIENTO liderazgo, el X X x X Profesional Especializado Recurso Humano
Liderando el ) o
. trabajo en equipo
crecimiento yel Tiquetera emocional: tiquetera especifica de trabajo remoto
8 reconocimiento X X X X Profesional Especializado Recurso Humano
Plan de capacitaciones Orientacién al usuario.(servicio al usuario,ingles)
RUTA DEL Ruta para
SERVICIO implementar una Gestién de Atencién de Peticiones, Quejas, Reclamos, Sugerencias y Denuncias.
9 o X X X X Profesional Especializado Recurso Humano
Al servicio de los cultura basada en
ciudadanos el servicio
R Evaluaciones del clima,
RUTA DE LA uta pa: ge"s’a’ Aplicabilidad del plan de capacitaciones brofesional Especializado "
o CAUDAD ‘:utlndas e tr: ajo Gestion del Conocimiento . . . ) . rofesional Spepclla izado Recurso Humano
La cultura de hacer asadas en “hacer Actualizacion de los procesos y/o procedimientos laneacion
N siempre las cosas y todas las areas
las cosas bien -
bien
Se gestionara el registro y actualizacion de las
11 novedades de personal de planta en SIGEP X X X X X X X Profesional Especializado Recurso Humano
Se realizara el andlisis de los ausentismos con el fin de desarrollar acciones
12 para mitigarlos. X X X x| x| x X Profesional Universitario SST
RUTA DEL Ruta para




ANALISIS DE

entender a las

Realizar la caracterizacion de los colaboradores de la entidad

13 DATOS personas a través X X Profesional Universitario SST
Conociendo el del uso de los
talento datos Gestionar la planta de personal a través de QfDocument y archivo fisico de Profesional E Recurso Humano
historias laborales historias ocupaciones
Profesional Universitario Seguridad y Salud en el

14 X X Trabajo

Profesional Universitario TIC

TOTAL ACTIVIDADES 12 12 58
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Secretaria General




